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1. Preambulum
A Magyarorszagi Tartalomszolgaltatok Egyestlete (tovabbiakban: MTE), az Orszagos

Vilasztasi Irodaval egyeztetve, annak érdekében, hogy

- az internetes tartalomszolgaltatas szabalyai, eljarasai, szokasai az orszaggyulési-,
eurépai  parlamenti, Onkormanyzati valasztasok valamint a népszavazasok
(tovabbiakban: valasztasok) tekintetében meghatarozasra kertiljenek és a szolgaltatok, a

felhasznalok és a szélesebb kozvélemény el6tt ismertek legyenek;

- a valasztasokkal kapcsolatban az internetes tartalomszolgaltatis a jogszabalyokban

meghatarozott keretek kézott torténjen;

- a tartalomszolgaltatas jelen szabalyrendszerét elfogadok és alkalmazok szamara a

valasztasokkal kapcsolatban egyazon szabalyok érvényesiiljenek;

- a valasztasok kapcsan a tartalomszolgaltatas fogyasztdi, illetve valamennyi azzal
kapcsolatba kertl6 vagy arrdl véleményt alkoté szamara e szabalyok ismertek és

szamonkérhet6ek legyenek;

- a tartalomszolgaltatas valasztasokkal kapcsolatos elfogadott szabalyainak megsértése az

Onszabalyozas keretei kozott szankcionalasra keriiljon;

az alabbi kodexet alkotja a valasztasok tisztasaganak, a jogszabalyok teljeskord

érvényesilésének, és azok értelmezésének el6segitése érdekében.

2. A Koédex hatalya
Jelen Kodex rendelkezései ajanlasokat fogalmaznak meg a magyarorszagi
tartalomszolgaltatok szamara. A Kodex rendelkezései kotelezben érvényesek az MTE
tagjal szamara és azokat kell alkalmazni az MTE tagjaival kapcsolatos, illetéleg a

tartalomszolgaltatas kapcsan felmertlé eseti vagy elvi dontést igényld eljarasok soran.
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Fogalom-meghatarozasok és alapvetd szabalyok

Internetes Tartalomszolgaltatonak tekintink minden olyan jogi vagy természetes
személyt, illetve ezek barmilyen csoportjat, amely/aki az internet-felhasznilok
Osszessége, vagy egy csoportja altal elérheté moédon, barmilyen (textualis, numerikus,
képi, hangos, multimedialis) informaciot tesz koézzé idében korlatozott vagy korlatlan
moédon gy, hogy a tartalomhoz hozzaférék altal e jogli vagy természetes személy
egyértelmien, a tartalomhoz valé hozzaférés soran azonosithatdé. Az internetes
tartalomszolgaltatas fogalmaba beleértjik a kilénb6z6 halézatokon elérheté WWW,
mobil, szélessavu, e-mailes informacidkat, mely technolégiak ugyanakkor nem

kizarélagosan alkotjak a fogalom tartalmat.

A transzparencia elve megkoveteli, hogy adott tartalom szolgaltatdja a felhasznalok
szamara a lehet6 legkénnyebben azonosithaté legyen: a WWW-n az URL-nek, mas
technolégiak esetében a hasonlé azonositoknak egyértelmien utalni kell arra, hogy a
felhasznal6é milyen szolgaltatast vesz igénybe. Ilyen lehet a markanév, a szolgaltatas neve

illetve mas egyértelmd azonosité megjelenése az url-ben.

Nem tekintjiik tartalomszolgaltatonak azt a szolgaltatot, aki pusztan technologiai
lehet6séget biztosit egy vagy tObb, egyszerfien azonosithaté jogi vagy természetes

személynek, informaciok koézzétételére.

Szerkesztett tartalomnak tekintink minden informaciét, amely kizardlag a
Tartalomszolgaltatd munkatarsainak, megbizottjainak kozvetlen részvételével keril
kozlésre. A szerkesztett tartalmakra korlatozas nélkil alkalmazhatéak a nyilvanos
kozlésre vonatkozé jogszabalyok, {gy elsésorban az 1959. évi IV. torvény a Polgari

Torvénykonyv, vonatkozo rendelkezéset.

3.5 Fizetett tartalomnak tekintjiik azokat a reklamcéla kozléseket, melyek a Tartalomszolgaltato

munkatarsai, megbizottjai altal kontrollalt feliileteken, ellenszolgaltatas fejében kertilnek

kozlésre.

3.6 Felhasznaléi tartalomnak tekintjik mindazokat az informacidkat, amelyek a

Tartalomszolgaltaté altal biztositott technologia segitségével, a Tartalomszolgaltato

feliletein, a felhasznalok barmelyike vagy egy csoportja altal elkészitve keriilnek



megjelenitésre - tekintet nélkil arra, hogy e tartalmak utélagos korrekcidjanak

(moderalasanak) jogat a Tartalomszolgaltat6 fenntartja-e.

3.7 Kampanyidészak
A valasztasi eljarasrél sz616 1997 évi C. torvény (tovabbiakban: Ve.tv.) 40. § (1)/ alapjan

a valasztasi kampany a valasztas kitGzésétdl a szavazast megel6z6 nap 0 o6raig tart.

3.8 Kampanycsend iddszak
A Ve. tv.40.§ (2) bekezdése szerint a kampanycsend a valasztas napjat megel6z6 nap

00.00 6ratdl a szavazas befejezéséig tart.

3.9 Hirdetés

Az MTE hirdetésnek tekinti mindazokat a felileteket, melyek szokasos
tevékenységének korében mas esetben fizetett tartalom megjelenitését teszik lehet6vé,
ilyen egyebek mellett, de nem kizarélagosan a banner, az atkattintas lehetévé tevé logo,
a kulén dobozban szereplé link, a szolgaltatas-ajanlé vagy egyéb képi vagy hangzo
anyag, melyet a szolgaltato ellenszolgaltatas ellenében, a megrendeld tevékenységének
ismertetése, népszerusitése céljabol rendel kozolni. Hirdetésnek tekintjiik tovabba
mindazon, atkattintdst is lehet6vé tevé elemeket — ilyen egyebek mellett, de nem
kizarélagosan a link, a kép, a rovid szovegleiras -, melyek nem a tartalomszolgaltato
szokasos tevékenysége nyoman el6allitott hir- és informacidszolgaltatas részeként
jelenik meg és annak kiegészitését, illusztralasat szolgaljak, hanem a szokasos
tevékenységtdl egyértelmiien elkiilonilten (kiilon tartalmi vagy design egységben), annak
részeként, am Onalléan, egy a tartalomszolgaltaté altal vagy mas szolgaltaté altal

lizemeltetett szolgaltatas megtekintésére (igénybevételére) vagy megvasarlasara hivnak

fel.

Az MTE nem tekinti hirdetésnek az internetes tartalomszolgaltatas keretében 1étrej6vo
gyljteményes, tajékoztatd vagy illusztralo tartalmi egységekben (egyebek mellett, de nem
kizarélagosan a katalogus, keresd, linkgydjtemény) szerepld, atkattintast is lehet6vé tevd
olyan megjelenitéseket, valamint a tartalomszolgaltaté szokasos tevékenysége nyoman

eléallitott hir- és informacidszolgaltatas részeként, annak kiegészitését, illusztralasat

szolgald tartalmi egységeket, melyek a tartalomszolgaltato altal vagy mas szolgaltato altal



tzemeltetett internetes szolgaltatas megtekintését teszik lehet6vé a latogatd oOnalld

valasztasa (“user pull”) alapjan.

A Tartalomszolgaltatok felelGsége, kiemelt feladatai

Az interneten megjelené kilonbozé tartalmak tekintetében a Tartalomszolgaltatok

kétféle felelisségét kilonboztetjik meg:

- a Tartalomszolgaltaté felel6ssége korlatlan minden szerkesztett és fizetett tartalom
esetében;
- a Tartalomszolgaltatd felel6ssége korlatozott a felhasznaldi tartalom (“user

generated content”) esetében.

A szerz6dés alapjan hosting-szolgaltatast nyujté ISP, a keresészolgaltatast és a gyorsito-
tarolast végzS mem mindsil Tartalomszolgaltatonak, és a szerz6dé fél altal kozolt
tartalmakért, amennyiben nincsen pozitiv tudomasa azok jogsérté mivoltardl —

vétkessége hianyaban - felel6ssége csak a jogsértés objektiv kovetkezményekig tetjed.

A felhasznaléi tartalom a tarsadalmi nyilvanossag sajatos formaja. A felhasznaloi
tartalmak a szolasszabadsiag fontos instrumentumai, a hozzajuk valé viszony nem
cenzuralis, hanem a transzparencia elvén alapul. A felhasznaldi tartalmak befogadoi

szamara vilagossa kell tenni, hogy

- ezek nem a Tartalomszolgaltaté informacidi, véleményei stb., azokat a
Tartalomszolgaltaté nem ellendrizte,
- agyakran névtelenséget biztosit6 szolgaltatas-formak megnehezitik vagy lehetetlenné

teszik az informacioforras azonositasat.

A tartalomszolgaltaté joga és kotelessége, hogy az altala felhasznaléi tartalmak
elhelyezésére biztositott feliletekhez az ott valé megnyilvanulas szabalyait,
normarendszerét leir6 dokumentumokat csatoljon, és azokban foglaltakat a korlatozott

felel6sségviselés elvének megfelel6en érvényesitse.



5.2.

A tartalomszolgaltaté kiemelt feladata, hogy az altaluk biztositott feliileteken megjelend
egyértelmien jogsért6é tartalmakat - amint azokrdl pozitiv tudomast szereznek -
eltavolitsak. A tartalomszolgaltatok ugyanakkor arra térekednek, hogy a kifogasolt
felhasznal6i tartalmakkal kapcsolatban az elsédleges kezelési forma az ellentétes

vélemények, informaciok azonos feltleten valé megjelenitése legyen.

Jelen koédex a valasztasokkal kapcsolatos ajdnlist tartalmaz, illetéleg mintaul szolgalhat

ilyen tipusu szabalyok kidolgozasahoz.

5. Alapelvek

5.1

Az altalanos ¢és az id6kozi valasztasok kampanyidészakaban a tartalomszolgaltatok
fokozottan tgyelnek az MTE etikai kodexében a lelkiismeretes tdjékoztatasrdl és a

kiegyensulyozottsagrol lefektetett alapelvek betartasara.

A kiegyensulyozottsag alapelve

A kampany id6szakokban a szokasos eljarastdl eltéréen az egyes versengd személyeket
vagy  szervezeteket illetben  megfontolasra  ajanlott a  kvantitativ  alapu
kiegyensulyozottsag érvényesitése. A legfontosabb szempont ezekben az idszakokban
is az elfogulatlansag, a koriltekinté tajékoztatds ¢és az, hogy a felhasznaloknak
lehet6sége legyen a versengé programok, szervezetek vagy személyek megismerésére.
Ez a megismerés minden esetben egyforma mértéki energiabefektetést (az adott
informacié elérésének sebessége, elrendezése, hierarchikus mélysége azonos legyen),

keresést igényeljen a felhasznald részérél.

A kampanycsend betartasanak alapelve

Kampanycsend a tartalomszolgaltatok tekintetében

A tartalomszolgaltatok minden tekintetben érvényesnek ismerik el magukra a valasztasi
eljarasrol szolo jogszabalyok, a valasztasi eljarasrol szold torvény illetve az OVB
allasfoglalasai kampanycsendre vonatkozé rendelkezéseinek elveit. Az internet, mint a

kozlés médiuma csupan e rendelkezések betartasanak médjat befolyasolja.



A tartalomszolgaltatok vallaljak, hogy ebben az id6szakban nem jelenitenek meg olyan
4j, szerkesztett anyagokat, amelyek kozvetlenil vagy kozvetve befolyasolhatjak a
valasztokat dontésiikben. Altalanos valasztas esetében ezen minden olyan tartalmat kell
érteni, amely barmely, a valasztason indul6 jeloltrdl, listardl, szervezetrél vagy
szervezetet képvisel6 személyrdl szol, a valasztasi programmal kapcsolatos, a valasztok
véleményét befolyasold, informaciot tartalmaz. 1d6kozi valasztas esetében a kotlatozas
vonatkozik a valasztasban érintett jeloltekre, illetve a valasztason érintett szervezetekre,
amennyiben a kozlés barmilyen kapcsolatban all a valasztassal vagy a valasztasban
érintett  valasztokorzettel, listaval vagy ha barmilyen egyéb moédon alkalmas a

valasztopolgarok befolyasolasara.

Az MTE javasolja, hogy a kampanycsend idészakaban a tartalomszolgaltatok ne
szervezzenek on-line beszélgetéseket, chateket vagy férumokat a kozélet olyan
szereplbivel, akikrél feltételezhetS, hogy a széban forgd valasztas kimeneteléhez

barmilyen érdekik faz6dik.

Az MTE javasolja, hogy kampanycsend idészakaban a tartalomszolgaltatok ne
jelenitsenek meg a kampanyra, partokra, a felhasznalok partpreferenciajara, a valasztasi
eredményére vonatkozé sajat  szavazogépeket, illetve mds tartalomszolgaltatd
szavazogépére mutat6é linket, valamint az el6z6 szavazas eredményére vonatkozo
statisztikakat a  szerkesztett tartalomra vonatkozé rendelkezéseket tekintsék

iranyadonak, akkor sem, ha a felmérés nem reprezentativ.

Az MTE javasolja, hogy a tartalomszolgaltatok korabbi, a valasztasrol, a kampanyrol,
annak szerepl6irdl szolo szerkesztett anyagaikat az els6é két hierarchikus szintrél tegyék
elérhetetlenné. Hierarchikus szinten az egyes tartalomszolgaltat6 altal makodtetett vagy
hasznalt kényvtarstruktarat értjuk. Kozérdek fazédik azonban ahhoz, hogy a valasztasi
kampanyrél, az abban résztvevé jeloltekr6l és szervezetekrdl szolé anyagok a
kampanycsend lejarta utan hozzaférhetéek legyenek, igy azok letorlése nem szikséges, a
cél az, hogy a technikailag lehetséges minimalisra szoritsuk le a felhasznalok altali

elérhet6ségét.



A tartalomszolgaltatok a kampanycsend id&szakaban tartézkodnak attél, hogy a
szerkesztett tartalom illusztracidjaként, kiegészitéseként, annak részeként vagy attdl
elkilonilten megjelend, atkattintast lehet6vé tévs eszkozzel (link, logo, egyéb kép vagy
hypertext) egymastdl eltéré informacié-hozzaférési lehetéséghez juttassak olvasoikat a

valasztasok résztvevé jeloltekkel vagy szervezetekkel kapcsolatban.

Kampanycsend felhasznaléi tartalmakban

A felhasznaldi tartalmakban - férumokban, chateken, blogokon - nem tilthat6, hogy a
felhasznalok a valasztastél is  szot ejtsenck. Az MTE  javasolja, hogy a
tartalomszolgaltatok jol lathaté helyen, a szolgaltatas hasznalata el6tt hivjak fel a
felhasznalok figyelmét a kampanycsendre és szolitsak fel a felhasznalokat, hogy ebben
az 1d6szakban agitacios céllal ne jelenitsenek meg tartalmakat az erre rendszeresitett

felileteken, illetve hivjak fel a figyelmiiket a vonatkozo jogszabalyokra.

Az MTE javasolja a tartalomszolgaltatoknak, hogy wvallaljak: a kampanycsend
id6szakaban kiemelt figyelmet forditanak arra, hogy a felhasznalok altal nyitott
felileteken a valasztasokon érintett személyek, szervezetek még az egyébként nem

moderalt tertileteken se nyilvanuljanak meg, e lehetéségekkel ne éljencek vissza.

6. Valasztasi hirdetések

Az MTE az alabbiak figyelembevételével javasolja tartalomszolgaltatok szamara

valasztasi hirdetéseket kozzétenni.

- a valasztas minden szerepléjének ugyanazon aron, ugyanolyan fizetési feltételekkel
értékesitsenek hirdetési feliletet (ebbe beleértve az ingyenesen kinalt hirdetési

feluleteket is)

- a valasztasi hirdetéseket azok méretétSl figgetleniil jol lathatd “POLITIKAI
HIRDETES” felirattal killénboztessék meg

- ne késsenek szponzori megallapodast a valasztasokon induld szervezettel
- ne késsenek bartermegallapodast valasztasi hirdetésekre vonatkozoan

- ne tegyenek kozzé valasztasi hirdetést a kampanycsend idészakaban



- ne fogadjanak el olyan valasztasi hirdetést, mely negativ kampanytzenetet tartalmaz,
vagyis célja a megrendel§ valamely politikai ellenfelének rossz szinben wvald

feltintetése.

- ne tegyenek kozzé kozvélemény-kutatasi adatokat tartalmazo hirdetéseket a

valasztasnapjan és az azt megel6z6 8 napban.

Kizarélag a fogyaszto/befogado egyértelmd, elézetes hozzdjarulisaval torténhet politikai
hirdetés elektronikus uton e-mailben és sms-ben. az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény (Eker tv.) szerint elektronikus hirdetésnek
mindsil tébbek kozt az informacids tarsadalommal Osszefliged szolgaltatas utjan tett
barmely koézlés, amelynek célja, hogy kozvetve vagy kozvetlenil népszerGsitsen
szervezetet, valamint amely tarsadalmi cél megvalésitisahoz kapcsolodo tajékoztatast
tartalmaz. A torvény szerint elektronikus hirdetés a politikai reklam is. Az Eker tv., az
adatvédelmi torvény és az adatvédelmi biztos vonatkozé ajanldsa szerint céltél eltéré
adatkezelésnek mindstl, ezért tilos barmilyen kéretlen, reklamcélu elektronikus levél és
sms — ideértve de nem kizarélagosan a politikai reklam, tajékoztatas, felhivas, politikai
rendezvényrdl szold informacid, meghivo - kildése, tovabbitasa. A politikai reklamozé
illetve reklam-kozzétevé csak abban az esetben hasznalhatja a fogyasztd/befogadd
barmilyen személyes adatat (ideértve elektronikus levélcimét is), ha utdbbi ehhez
egyértelmiien és el6zetesen hozzajarult (opt-in). A reklamozé illetve reklam-kozzétevd
csak arra a célra hasznalhatja a fogyaszt6/befogad6 barmilyen személyes adatat (ideértve
elektronikus levélcimét is), amelyre utdbbi hozzajarult, harmadik fél részére csak

expressziv el6zetes engedéllyel adhatja at.

Ajanlas a partok honlapjanak tizemeltetésére

A partok, illetve a valasztasokon indulé szervezetek és jeloltek honlapjai rendeltetésiik
szerint tartalmaznak a valasztasi akarat befolyasolasara alkalmas politikai informaciot.
Az MTE — a 2002-es Orszaggytlési valasztasok tapasztalatai alapjan — ugy értelmezi,
hogy a partok honlapjai nem a semleges valasztopolgar szamara készil6, a meggy6zést,

befolyasolast szolgalé informaciét hordozéd eszkozok, hanem olyan valasztok szamara



készilnek, akik akaratlagosan kivannak az interneten az adott partrol, annak jel6ltjeirdl,
programjardl, céljairdl és elveirdl, rendezvényeirdl szo6lé informaciot beszerezni.
Ugyanakkor az MTE allaspontja szerint az ilyen informaci6 kozlésére is értelmezhetéek

a kampanycsendre vonatkozo el6irasok.

Az MTE felszolitja a partokat, hogy a kampanycsend idején tartézkodjanak a valasztasi
kampannyal és a valasztasi programmal kapcsolatos informaciok frissitésétél. Ennek
alapjan az MTE Vilasztasi Kodexének el6irasaival 6sszhangban minden, a
kampanycsend ideje el6tt a honlapra felkerilt informacié valtozatlanul elérheté
maradhat a kampanycsend idején, am annak frissitésére kampanycsend ideje alatt — az

MTE javaslata alapjan — nem kertlhet sor.

Ezen tdl javasolja ezen szervezeteknek, hogy a valasztasi kampany sorian internetes
tartalomszolgaltatasuk tekintetében is maradéktalanul tartsak be az Orszagos Valasztasi
Bizottsag  allasfoglalasait, hatarozatait, kulénos tekintettel a kampanycsend

megsértésével kapcsolatos dontéseire.

8. Ajanlas a blogok iizemeltetésére

A tartalomszolgaltatok honlapjan elhelyezett blogok a tartalomszolgaltatok szempontjabol
felhasznaléi  tartalomnak mindsilnek, amennyiben nem a tartalomszolgaltato
munkatarsainak, megbizottjainak kozvetlen részvételével keril kozlésre. E tekintetben a

blogokra a jelen kédex felhasznaldi tartalomra vonatkozo szabalyai az iranyadoak.
A tartalomszolgaltatok munkatarsainak, megbizottjainak kézvetlen részvételével kozlésre

keriil6 blogok a tartalomszolgaltat6 altal szerkesztett tartalomnak mindsilnek, és a jelen

kodex 4., 5. és 6. pontjaban meghatarozott vonatkozo szabalyok iranyadak ra.
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