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Osszefoglalo

Az online marketing k6zép- és hosszutavu kilatasait jelenleg négy f6 tényezé hatarozza meg:
- atartalomfogyasztasi szokasok és ennek megfeleléen a szolgaltatoi piac atalakulasa,
- atechnoldgiai valtozasok,
- ajogi keretek valtozasa,

- agazdasagi kérnyezet.

Tartalomfogyasztasi szokasok

A social média szolgaltatok elterjedésével megfigyelhetd, hogy nem csak a kapcsolattartas és a
szorakozas kerult at ezekre a fellletekre az elmult években, hanem a tartalomfogyasztas is.
35% szazalék mar hireket, 31,6% pedig tartalmakat keres a k6z6sségi médiaban.

Az organikus vagy keresé alapjan tajékozédé felhasznaldkat mind nagyobb szamban valtjak fel
a social média fellleteket tdjékozodasi, tartalomfogyasztasi célbdl felkeresé emberek. A
k6z0sségi média mar 28%-on all, szemben a kdzvetlen hozzaférés 23%-os aranyaval.

A fenti folyamat mellett egyre markansabb az a jelenség, hogy a felhasznaldk az eszkozeik altal
nativ. moédon kindlt tartalmakat fogyasztjak. Sajnos friss adatokat nem publikalnak, de
2019-2020 kozott az Apple News felhasznaldinak szama 47%-kal nétt.

Arra is érdemes tekintettel lenni, hogy megjelent a “Prosumer” fogalma. A felhasznalék mar nem
csak fogyasztjak, hanem egyben készitik is a tartalmat, melynek pénzzé konvertalhatésaga
egyre nagyobb |éptéket 6lt, aminek tovabbi I6ketet ad a révid videds tartalmakat monetizald
platformok elterjedése (TikTok, Youtube Shorts, Instagram Reels).

A kapudr szerep igy a tartalomszolgaltatok fel6l a social média szolgaltaték, illetve az operacios
rendszereket fejleszté cégek felé tolodik el. Mivel a tartalomfogyasztashoz szervesen
kapcsolédik a hirdetések fogyasztasa és monetizalasa, igy a fent emlitett szerepldk térnyerése
figyelhetd meg a hirdetési piacon is. Eurdpaban a k6z6sségi média hirdetési koltések 2020-ban
8,8 milliard eurdt tettek ki, szemben a 2019-es 7,9 milliarddal (+11%). A social média
videdhirdetésekre pedig 7,3 milliard eurdt koltdttek a hirdeték, ami az el6z6 évi hatmilliard
eurohoz képest 21%-os ndvekedést jelent.

A klasszikus programmatic piac névekedése is 10% folotti, 2026-ra varhatéan eléri a 725

milliard dollart éves szinten, ami 73%-0s ndvekedés a 2021-es adatokhoz képest.



Technoldgiai valtozasok

Az adatvédelmi kérdések elbretorésével egyre tobb bdngészét fejleszté cég gondolja ugy, hogy
a felhasznaldok adatainak és azonositasanak szigoritasara van szikség. Az Apple (Safari),
illetve a Mozilla (Firefox) évek 6ta szigoritja a felhasznaldk azonositasat, igy a 3rd party tipusu
cookie-k hasznalatat. A Google (Chrome) évatosan kezeli a kérdést, részben mert a nemzetkozi
béngészbhasznalat 63,5%-a ezzel a bongészdvel torténik, részben pedig azért, mert a Google
sajat bevételeinek legnagyobb szelete éppen a hirdetési megoldasokbdl szarmazik. A jelenlegi
tudasunk szerint 2024-ben varhaté az a lépés, hogy a Chrome bongész6ékbél a 3rd party
cookie-kat kivezetik. (Ezt mar tdbbszor elhalasztottak, igy a 2024-es datumot is érdemes
fenntartasokkal kezelni.) A 3rd party cookie technoldgia kivaltasaval kapcsolatban még sok a
kérdgjel, elképzelhetd, hogy ez a lépés torést okoz majd, els6sorban a programmatic hirdetési
piacon.

Az itt emlitett folyamatok el6revetitik, hogy 1st party tipusu adatok egyre nagyobb jelentéséggel
birnak majd a jovében, illetve a kontextualis hirdetések ismételt fellendilésére is szamitani
lehet.

Jogi keretek valtozasa

2022 nyaran az Eurdpai Parlament elfogadta a DSA (Digital Services Act) és DMA (Digital
Market Act) térvényeket. A jogalkotdkat az a cél vezérelte, hogy egyszerre védjék a
felhasznalok adatait és szabalyozzak az online szolgaltatokat. A torvények életbelépése
Iépcsbzetesen torténik, illetve kildnb6zd szereplékre eltéré szabalyok vonatkoznak.

Nagy altalanossagban kimondhatd, hogy a jév8ben a “kapuér’ szolgaltatok nem részesithetik
elényben a sajat szolgaltatasaikat és nem is zarhatnak ki mas szolgaltatokat, illetve az elére
telepitett applikacidiknak/szolgaltatasoknak eltavolithaténak/kivalthatéknak kell lennidk.

A hirdetési piacra is komoly hatassal lesznek a fenti térvények, mert minden felhasznald
szamara vilagossa kell tenni egy-egy hirdetés esetén, hogy ki a hirdet6 és pontosan miért
talalkozott az adott felhasznalé az adott hirdetéssel. A felhasznaldkrol tarolt adatoknak
hozzaférhetének, torolhetének, illetve modosithatonak kell lennilk a felhasznaldk altal
(6sszhangban a GDPR rendelkezéseivel). A fenti szabalyok elérelathatdan kedvezni fognak a
kis/kozepes szolgaltatoknak, illetve a tartalomszolgaltatoknak, mert noévelik a piac

transzparenciajat (algoritmusok atlathatdsagat) és korlatozzak a kapuérok monopol helyzetét.



Azt is le kell szbgezni, hogy jelenleg nem ismertek azok a technoldgiai megoldasok, amelyekkel
a kilénb6zb ajanlérendszerek alogoritmusai atlathatova teheték (pl.: Google keresés, Facebook
feed), illetve hogy a hirdetések esetén a felhasznalé miként kaphat tajékoztatast arrdl, hogy az
adott hirdetés mdgoétt ki a hirdetd és milyen célzasi paraméterek mentén jelent meg szamara a

hirdetés. A fentiek kivitelezése szintén okozhat nyugtalansagot az online hirdetések piacan.

Gazdasagi kornyezet

Az IAB Europe felmérése szerint a Covid-valsag utani erés fellendilés véget ért. Kllonbdzé, itt
nem részletezett okok miatt (inflacid, orosz-ukran haboru, ellatasi lancok problémai stb.)
2023-ban az online piac szerepl6i szinte minden terlleten visszaesést vagy csdkkend
ndovekedést varnak. Legnagyobb vesztesek a non-social display és a classified tipusu
hirdetések, mig a legkevésbé érintett terliletek a videds hirdetések lesznek az lab Europe
felmérése szerint. 2024 lehet majd az az év, amikor ismét névekedési szakaszba Iéphet az

online piac.

Kérdések, valaszok

“Hova vezethet a globélis (kilf6ldi) hirdetési platformok, a GAFA részesedésének tovabbi
névekedése? Milyen ponton borulhat meg az egyensuly a hazai display és a globalis

szerepl6k részesedésének alakulasa soran?”

A desk research feltarasban szerepld adatok alapjan kirajzolodd kép szerint a felhasznaldk
egyre kevésbé lépik at a “walled gardenek” keritéseit. Itt tartjak a kapcsolatot az ismeréseikkel,
itt fogyasztanak tartalmat és részt vesznek azok létrehozasaban is, az “eredeti” tartalomforrasok
direkt elérése pedig csOkken. Ezt tetézi, hogy a “hirek” iranti érdeklédés nagy altalanossagban
is csokken. Nehéz “fordulépontot” meghatarozni, hiszen ez tébb dsszetevétdl fligg (az adott
vallalat  pénzlgyi lehet6ségeitél, innovaciés képességétdl és  célkdzonségének
elkotelezettségétél is). Medfigyelhetd ugyanakkor egy folyamat, miszerint a tartalom
eléallitasanak helye mind nagyobb mértékben szakad el annak fogyasztasi helyétdl, a kapudrok
szerepe pedig mar most atkerllt a médiafellletektél a koézdsségi médidhoz, illetve a

keresémotorokat és operacios rendszert fejleszt6-kinalé cégekhez.



“‘Milyen kévetkezmeényei lehetnek a globalis (kiilf6ldi) hirdetési platformok tovabbi térnyerésének
(pl. a hazai ujségirasra, tartalomszolgaltatasra)?

A GAFA, pl. Facebook Instant Articles, Google Hirek stb. hogyan befolyasoljak/befolyasolhatjak
a hazai tartalomszolgaltatok eléréseit? - a késébbiekben eljuthat-e ez a folyamat akar egy-egy

nagyobb kiad¢ “egyeduralkodasahoz”?”

Mivel a GAFA platformokon egyre tébb tartalmat fogyasztanak a felhasznaldk, azok a
tartalomszolgaltatok tudjak a legjobban kiaknazni az Uj trendeket, akik mobilkésziléken jol
fogyaszthaté, az emlitett platformokon el6kel6 helyen szerepld, gyorsan elérhetd
cikkeket/videokat allitanak el6. A Google News és az Apple News fellletein, illetve a Facebook
feedben és Google keresésben el6kelé helyen megjelenni legalabb annyira technoldgiai, mint

tartalmi kérdés. Fontos, hogy erre kiemelt figyelmet forditsanak a tartalomszolgaltatok.

“Milyen elbnyei és hatranyai vannak a hazai displaynek a programmatic-kal szemben mind

a piaci szerepl6k mind a tartalmat fogyaszték szempontjabol?”

A jelen adatokon alapul6 feltaras nem ad a fenti kérdésre egyértelmi valaszt.
Arra a kérdésre, hogy miért valasztjak a hirdeték a programmatic/social hirdetéseket, jellemz6en
az alabbi valaszok érkeznek:
e nagyobb hirdetési hatékonysag,
e Kisebb altalanos hirdetési koltségek,
o |ehetdség a megfelel célk6zonség valds idejl optimalizalasara és célzasara,
e magasabb ROI,
e 1st és 3rd party adatok széles kor(i hasznalatanak lehetésége,
e hatékony “cross-device” kampanyok kialakitasa,
e jobb adatelemzési lehet6ség az ligyfelek megértése érdekében,
e a kampanyok inditasi idejének csokkentése,
e alacsonyabb belépési kiiszdb,

e szélesebb kdzbnség elérése egy helyrdl.

Ezzel szemben a hazai display piacon tovabbra is jellemz8, hogy a kiemelt fellletek nem (vagy
csak kis mértékben) érheték el programmatic csatornakon, ami jelenleg védelmet nyuijt a
legértékesebb fellleteknek, de meg kell jegyezni, hogy a trendek alapjan ez nem tlnik hosszu

tavon fenntarthatéonak.



“A révid videds tartalmak iranti kereslet alakulasa hogyan befolyasolja a fentebb emlitett

piaci folyamatokat a reklamtortara nézve (és ezen keresztiil a tartalomszolgaltatast)?”

Az alabbi anyagban tobb ponton esik sz6 a rdvid videds tartalmakrol és ezek dinamikus
terjedésérdl. A TikTok robbanasszeri sikere arra dsztdnzi a tdbbi szolgaltatét (Meta, Alphabet)
hogy hasonlo fellleteket alakitsanak ki és akar pénzzel 6sztdondzzék az ilyen tipusu tartalmak
eléallitasat. A kdvetkezd idészakban minden bizonnyal ez a tertilet tekint a legnagyobb fejlédés

és verseny elé.

“Bonusz kérdés: A Social Media intervencios eszkbzei, azok hatasa hazai piaci részesedésre,

amennyiben alkalmazzak, illetve mennyire transzparensen alkalmazzak?”

Nehéz, ha nem lehetetlen a fenti kérdésre valaszt adni. Az EU altal elfogadott 0 térvények
(DMA, DSA) tobbek kozott ezen jelenségek visszaszoritasanak céljabdl jottek létre. A
transzparencia megteremtésével és ndvelésével a kapubr szerepli szolgaltatoknak (elméletben)
minden algoritmusukba betekintést kell biztositaniuk és nem hozhatnak hatranyos helyzetbe
semmilyen kiilsd szolgaltatét. igy példaul nem fordulhat elé, hogy frekventalt idészakokban (pl.:
valasztasi kampanyok, karacsonyi id6szak) csdkkentik a tartalmak organikus elérését, ezzel

Osztokélve a hirdetéket a mind nagyobb bldzsébdl inditott kampanyok futtatasara.



Desk research

Tartalomfogyasztasi és internetezésre hasznalt eszk6zok

Nemzetkozi adatok

A vilag népessége 2022 januarjaban 7,91 milliard f6 volt, és az 1 szazalékos éves novekedési
rata arra utal, hogy ez a szam valamikor 2023 kozepén eléri a 8 milliard f6t. A vilag

népességének joval tobb mint fele (57%) jelenleg varosi tertleteken él.

A globalis internetfelhasznalok szama 2022 elejére 4,95 milliardra emelkedett, az internethez
vilag teljes lakossaganak 62,5 szazaléka fér hozza. Az adatok azt mutatjak, hogy az
internetfelnasznaldk szama 192 millioval (+4.0 szazalékkal) nétt az elmult évben, de a
COVID-19 miatt a kutatasra és a jelentéstételre vonatkoz6 folyamatos korlatozasok miatt a
tényleges novekedési tendenciak joval magasabbak lehetnek, mint amit ezek az adatok

sugallnak.

OVERVIEW OF INTERNET USE

ESSENTIAL INDICATORS OF INTERNET ADOPTION AND USE

TOTAL INTERNET USERS AS YEAR-ON-YEAR CHANGE AVERAGE DAILY TIME SPENT PERCENTAGE OF USERS
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A vilag népességének tdbb mint kétharmada (67,1%) hasznal ma mar mobiltelefont, és az
egyedi felhasznaldk szama 2022 elejére eléri az 5,31 milliardot. A globalis ésszlétszam az

elmult évben 1,8 szazalékkal nétt, tavaly ilyenkor 95 millié Uj mobilhasznaldval bévdilt.

PERCENTAGE OF INTERNET USERS AGED 16 TO 64 WHO OWN EACH KIND OF DEVICE
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Az internetezéshez hasznalt eszkdzok terén mar magasan az okostelefon vezet (96,2%), de
fontos kiemelni, hogy az okostévét is a populacio tobb mint 30%-a hasznalja internetezésre, ez

a terllet dinamikusan ndévekszik (+10,5% YoY), csakugy mint a jatékkonzolok ilyen célu
hasznélata (+12,5% YoY).

DEVICES USED TO ACCESS THE INTERNET
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Eurdpai adatok

Az eurdpai populacio jelenleg 750 millié f6, amelynek atlagosan 72%-a éri el az internetet (540
millié f6). Magyarorszag tovabbra is az élvonalba tartozik az eurdpai internetfelhasznalas terén.
Az alabbi kutatas szerint a 16-74 éves korosztalyban 85% feletti azok aranya, akik a kutatasban

ugy nyilatkoztak, hogy az elmult 3 honapban tartalomfogyasztasi célbdl hasznaltak internetet.

Use of the internet for reading online news sites, newspapers and news magazines, 2021

(% among people aged 16-74 years who used the internet in the previous 3 months)
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Az online tartalomfogyasztas szinte minden demografiai csoportban ndvekedett az elmdult

években Eurdpaban is:

Use of the internet for reading online* in the EU

% of people aged 16-74 years who used the intermet in the previous 3 months
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A legnagyobb szdmban a varosban él6 25-54 év kozotti férfiak haszndljak az internetet

tartalomfogyasztasra.



Tartalomfogyasztasi csatornak

A Statista adatai alapjan Eurépaban a legtébben még mindig a TV-t részesitik elényben (bar
gyengul a trend). A tartalomfogyasztasi csatornak atalakulasanak legnagyobb nyertese
egyértelmiien a social média, illetve az online televiziézas, mig a legnagyobb veszteséget a
nyomtatott sajtd szenvedi el. Azt is fontos kiemelni, hogy az okostévék internetes célu
hasznalata Eurdpaban is dinamikusan névekszik, hasonléan a nemzetkdzi trendekhez, és

megjelent a podcast tipusu audiotartalmak fogyasztasa is.
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A Reuters Institute Digital News Report 2022 cimi{ globalis jelentése mélyebbre as az

internetez6k tartalomfogyasztasi szokasaiba. Toébb mint 93 000 online hirfogyasztot kérdeztek

meg 46 piacon, amelyek a vilag lakossaganak felét lefedik.

A jelentés szerint az okostelefon tovabbra is a legfontosabb digitalis eszkdz a hirek eléréséhez,

ugyanakkor minden eszkdz esetében csdkken a hiralkalmazasokhoz és -weboldalakhoz vald

kozvetlen hozzaférés, a hirek tartalmanak a kozosségi médian keresztll torténd megismerése

pedig egyre hangsulyosabb.



A jelentés szerint 2022-ben a kdzbdsségi média preferencidja 28%-kal el6retdr, szemben a
kbézvetlen hozzaférés 23%-os aranyaval. Hangsulyozza azonban, hogy az egyes piacok kdzott
jelentds kllénbségek vannak. A skandinav orszagok, valamint az Egyesilt Kirdlysag
felhasznaloi még mindig er6sen koétédnek a kdzvetlen hirszolgaltatokhoz, "mig Japanban és
Dél-Koreaban az emberek inkabb erés aggregatorokon és keresémotorokon keresztil jutnak
hozza a hirekhez". Az életkor is nagy kuldnbséget jelent: a 18-24 éves korosztaly Iényegesen
nagyobb valészinlséggel hasznalja a kozbésségi médiat, mint a hiroldalakat vagy

-alkalmazasokat.

PROPORTION WHO SAY EACH ACCESS POINT IS THEIR MAIN
GATEWAY TO ONLINE NEWS (2018-22) - ALL MARKETS

== Direct access to websites/apps == Social media access
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Csokken a bizalom, nd a hirkerulés

A jelentés egyik legszembetlin6bb tanulsaga az a felfedezés, hogy a hirek iranti érdekl6dés
vilagszerte jelent6sen csokkent, 2017 és 2022 kdzo6tt 63%-rol 51%-ra. A vizsgalt orszagok kozel
felében a hirszolgaltatokba vetett bizalom is csOkkent, és csak hét orszagban nétt. A jelentés
szerint atlagosan a valaszaddk 42%-a mondja azt, hogy legtdbbszér megbizik a hirekben.
Tovabbra is Finnorszagban a legmagasabb az altalanos bizalom, 69%. Az Egyesiilt Allamokban
azonban tovabbi harom szazalékponttal csdkkent a hirekbe vetett bizalom, és a felmérésben

tovabbra is a legalacsonyabb, mindéssze 26%.

PROPORTION THAT TRUSTS MOST NEWS MOST OF THE TIME
(2015-22) - SELECTED MARKETS
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Ekdzben vilagszerte jelent6sen nétt azoknak a hirfogyasztéknak az aranya, akik azt allitjak,
hogy gyakran vagy néha kertlik a hireket. Ez, a jelentés szerzéi altal "szelektiv hirkertlésnek"
nevezett magatartas az elmult 6t év soran Brazilidban (54%) és az Egyesiilt Kiralysagban
(46%) egyarant megduplazodott(!). Sok valaszadd szerint a hirek negativ hatassal lehetnek a

hangulatukra.

Social média felhasznalas

Nemzetkozi adatok

OVERVIEW OF THE ADOPTION AND USE OF CONNECTED DEVICES AND SERVICES

TOTAL UNIQUE MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION PHONE USERS USERS MEDIA USERS

791 5.31 4.95 4.62
BILLION BILLION BILLION BILLION

URBANISATION vs. POPULATION vs. POPULATION vs. POPULATION

57.0% 67.1% 62.5% 58.4%

Hootsuite*

e
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A teljes populacio 58,4%-a (4,62 milliard ember) hasznal valamilyen k6zésségi média fellletet.
Sokatmondé az abra, miszerint az éves névekedés ezen a terlleten volt a legnagyobb, 10%
folotti. 1 év alatt 424 milli6 ember csatlakozott valamelyik social média szolgaltatohoz, ami
atlagosan tobb mint 1 millié Uj felhasznalénak felel meg naponta, vagy nagyjabdl 13,5 Uj

felhasznalonak minden egyes masodpercben(!).

A mai 4,62 milliard kozosségi média felhasznalé 3,1-szerese a 2012-ben kozzétett 1,48
milliardos adatnak, ez azt jelenti, hogy a kdzosségi média felhasznaldk szama az elmult

évtizedben 12 szazalékos Osszetett éves novekedési Utemben nétt.



A kodzdsségi média felhasznaldinak ndvekedése az elmult 12 hénapban is kétszamjegy, 10,1
szazalékos Utemben folytatodott. Meglepd adat, hogy a 2021-2022 kdz6tti nbvekedési ttem a

jarvany el6tti szintek felett maradt, tehat nem volt visszaesés a lockdown feloldasa utan sem.

Mivel a kdzb6sségi média felhasznaldi jelenleg a vilag teljes népességének 58,4%-at teszik ki, a
kovetkez6 néhany évben a ndvekedési Utem lassulasara kell szamitanunk, és kdnnyen lehet,
hogy ez lesz az utolsé alkalom, amikor a kdzbsségi média felhasznaldok szamanak
kétszamjegyl éves ndvekedését lathatjuk. Mivel 2022-ben szinte minden internetezé egyben
k6zOsségi média felhasznalo is, ezért a jovében inkabb az internetez6k bdvilési Utemével nd
majd a social média hasznalat is, ami az itt idézett kutatas szerint 4,8% kortili, tehat ennek

megfeleld ndvekedés varhatd a kovetkezé években.

Atlagosan naponta kdzel 2,5 6rat hasznalunk social média platformokat, a férfiak pedig
valamivel aktivabbak ezen a terlileten, mint a nék, az 6sszes platformot tekintetbe véve (mely a
Facebook, Instagram, TikTok fellletein tul az lzenetkiildd alkalmazasokat és a LinkedIn-t is

magaban foglalja).

Korcsoportok tekintetében a legaktivabb a 20-29 éves korosztaly a férfiak és a nék kozott

egyarant.

A social média fellletek felhasznalasanak céljaul legtdbben tovabbra is a kapcsolattartast jeldlik

meg, de a lista elején mar megtalalhaté a hirolvasas és a tartalomkeresés is.



MAIN REASONS FOR USING SOCIAL MEDIA

PRIMARY REASONS WHY INTERNET USERS AGED 16 TO 64 USE SOCIAL MEDIA PLATFORMS

GLOBAL OVERVIEW

KEEPING IN TOUCH WITH FRIENDS AND FAMILY
FILLING SPARE TIME

READING NEWS STORIES

FINDING CONTENT

SEEING WHAT’S BEING TALKED ABOUT

FINDING INSPIRATION FOR THINGS TO DO AND BUY
FINDING PRODUCTS TO PURCHASE

SHARING AND DISCUSSING OPINIONS WITH OTHERS
MAKING NEW CONTACTS

'WATCHING LIVE STREAMS
SEEING CONTENT FROM YOUR FAVOURITE BRANDS
'WORK-RELATED NETWORKING AND RESEARCH

FINDING LIKE-MINDED COMMUNITIES AND INTEREST GROUPS 22.1%

'WATCHING OR FOLLOWING SPORTS 22.0%
FOLLOWING CELEBRITIES OR INFLUENCERS 21.7%
POSTING ABOUT YOUR LIFE 21.4%
AVOIDING MISSING OUT ON THINGS (FOMO) 21.3%

SUPPORTING AND CONNECTING WITH GOOD CAUSES R

° SOURCE: ‘évree. Eﬁl Hootsuite‘

social

A platformok felhasznalészamanak tekintetében tovabbra is a Facebook a piacvezetd, a
YouTube és a WhatsApp kovetik.

A Facebook havi aktiv felhasznaldi bazisa 2021-ben 6,2 szazalékkal nétt (+170 millio
felhasznalo), annak ellenére, hogy a teljes potencialis kdzonség tobb mint felét mar elérte a kor
és az elérhetéség alapjan (megjegyzendd, hogy Kinaban a Facebook még mindig blokkolva
van). Azt is meg kell jegyezni, hogy 2022-ben a Facebook felhasznalészamanak ndvekedése

megtorpant, sét visszaesésrdl is szdltak hirek.

A YouTube azonban az elmult évben felzarkézott a Facebookhoz képest, a platform kdzénsége

csaknem kétszer olyan gyorsan nétt, mint a Facebooké.

A YouTube-nak jelenleg legalabb 2,56 milliard aktiv felhasznaléja van, ami nagyjabdl a
Facebook legutdbbi dsszesitett adatanak 88 szazalékat teszi ki. Megjegyzendé azonban, hogy
a YouTube-ra vonatkozé adatok a platform hirdetési célk6zonségén alapulnak, mig a

Facebookra vonatkozé adatok a teljes havi aktiv felhasznalészamot jelentik.

Az Instagram globalis szinten a negyedik helyen all, és az elmult évben az egyik leggyorsabb
novekedést produkalta a platformok kozil. A TikTok ndvekedése hasonléan kiemelked6 volt.

A Bytedance még 2021 szeptemberében jelentette be, hogy a TikTok atlépte az 1 milliard aktiv
felhasznalot havonta, de a vallalat azota is jellemzéen sziikszavuan nyilatkozik, igy ez a szam

maradt a legfrissebb "hivatalos" adat.



Erdemes azonban megjegyezni, hogy a TikTok aktiv felhasznal6i bazisa 2019 decembere és
2021 szeptembere kozott nagyjabdl megduplazddott, és mivel a platform még mindig a globalis
alkalmazasletoltési listak elsdé helyét foglalja el, szinte biztos, hogy a TikTok havi aktiv

felhasznalbi szama tovabbra is dinamikusan novekszik.

THE WORLD’S MOST-USED SOCIAL PLATFORMS

RANKING OF SOCIAL MEDIA PLATFORMS BY GLOBAL ACTIVE USER FIGURES (IN MILLIONS)
GLOBAL OVERVIEW
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Ha a vilag "kedvenc" kozdsségi médiaplatformjairdl van sz6, a GWI legfrissebb adataibdl
kidertl, hogy az Instagram mar megel6zte a Facebookot, és a vilagranglista masodik helyét

foglalja el, mig az els6 helyen a WhatsApp All.

FAVOURITE SOCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF INTERNET USERS AGED 16 TO 64 WHO SAY THAT EACH OPTION IS THEIR “FAVOURITE” SOCIAL MEDIA PLATFORM
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Ez azonban meég mindig szoros eredmény: a globalis internetez6k 14,8 szazaléka az

Instagramot jeldli meg kedvenc platformjaként, mig a Facebook 14,5 szazalékon all.

A globdlis rangsor €lén azonban egy masik Meta platform - a WhatsApp - all: a munkaképes
koru internetez6k 15,7 szazaléka valasztotta az Uzenetklld6 alkalmazast kedvenc kdzdsségi

platformjanak.

Erdekes médon a WeChat elég szavazatot kapott ahhoz, hogy globalis szinten a negyedik
helyre keriljon, annak ellenére, hogy a platform felhasznaléinak 99 szazaléka Kkinai
nemzetiségl. Mivel Kinaban él a vilag 6sszes internetfelhasznaléjanak nagyjabdl 20 szazaléka,
igy talan mégsem meglep6, hogy az orszag kézésségi média felhasznaldi ilyen nagy hatassal

vannak a globalis rangsorra.

Az azonban talan még inkabb emlitésre mélté lehet, hogy a TikTok az Osszes szavazat

minddssze 4,3 szazalékat szerezte meg.



Ez nem egészen felel meg annak az izgalomnak, amit a TikTok a médiaban kelt, de érdemes
megjegyezni, hogy a TikTokot kedvenc ko&zdsségi platformjuknak valasztok szama 71
szazalékkal ugrott meg 2021 november és 2022 januar kdzott, illetve a TikTok 6sszesitett

szavazataranya 180 bazisponttal nétt mindéssze 3 hénap alatt.

Tovabba az App Annie jelentése szerint a TikTok volt a legtdbbet letdltdtt mobilalkalmazas
2021-ben, és a platform tovabbra is er6s ndvekedést mutat a hirdetések elérésében is (errél
b&vebben alabb).

Fontos megjegyezni, hogy a 16-44 éves korosztaly 8-7 kdzdsségi alkalmazast is hasznal

egyszerre, tehat a felhasznalok kézott igen nagy az atfedés.

Az kd6zosségi médiaban eltoltott idd az alabbiak szerint alakul:

TIME SPENT WITH SOCIAL MEDIA APPS

AVERAGE TIME PER MONTH THAT USERS SPEND USING EACH PLATFORM'S ANDROID APP, RANKED BY CUMULATIVE TIME ACROSS ALL ANDROID USERS
GLOBAL OVERVIEW

01: YOUTUBE 02: FACEBOOK 03: WHATSAPP 04: INSTAGRAM 05: TIKTOK
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06: FACEBOOK MESSENGER 07: TWITTER 08: TELEGRAM 09: LINE 10: SNAPCHAT
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Osszességében az App Annie adatai azt mutatjak, hogy az Android-telefonokon a YouTube-ra

forditott dsszes id6 a legnagyobb, és az egy felhasznaléra jutd atlagos id6 is itt a legmagasabb.

Az App Annie kutatasai szerint a tipikus YouTube-felhasznalé ma mar majdnem egy teljes napot
- 23,7 érat - t6lt havonta a YouTube mobilalkalmazasanak hasznalataval, de ne feledjik, hogy a
platformra valésziniileg a sajat weboldalan (youtube.com), valamint a harmadik fél weboldalain
talalhatd beagyazasokon keresztll is jelentds forgalom érkezik, igy a valdos érték ennél

magasabb lehet.



A Facebook a masodik helyen all a k6zdsségi média alkalmazasok hasznalataval t6ltott teljes,
Osszesitett id6 tekintetében, az Android-felhasznaldk atlagosan 19,6 orat toltenek a platform

alkalmazasaban havonta.

A TikTok felhasznaléi atlagosan szintén 19,6 orat toltenek havonta a TikTok androidos
alkalmazasaval, de mivel a platformnak 6sszességében kevesebb felhasznaldja van, a TikTok
csak az o6todik helyen all a rangsorban az dsszes felhasznalé Osszesitett idéfelhasznalasa

alapjan.

A WhatsApp a harmadik helyen all a teljes eltoltott id6 tekintetében, az Android-felhasznalok

atlagosan 18,6 orat toltenek havonta az alkalmazassal.

Az Instagram a negyedik helyen all, de a felhasznaldk a top 5 tobbi tagjahoz képest joval

kevesebb id6t toltenek az alkalmazassal havonta, mindossze 11,2 oérat.

Osszehasonlitasképpen, az egy felhasznaldra jutd atlagos havi idé viszonylag stabil maradt a

Facebook, a YouTube és a WhatsApp esetében az elmult évben.

Ekdzben az Instagram hasznalataval t6ltott id6 éves szinten 10 szazalékkal nétt, ami majdnem

1 tovabbi oranyi hasznalatnak felel meg havonta.

A legnagyobb noévekedést TikTok mutatta 2021-ben.

A TikTok felhasznaléi a 2021 januari adatokhoz képest 2022 januarjaban 6 6raval és 20 perccel
tobb id6t toéltenek a platform androidos alkalmazasaval, ami éves szinten 48 szazalékos

névekedést jelent.

Fontos hangsulyozni, hogy ezek a szamok azonban foldrajzilag jelentésen eltérnek, és a helyi

rangsorok egészen masképp nézhetnek ki, mint ez a globalis kép.



Eurdpai adatok

Egy 2021—es kutatas alapjan, az EU-ban a 16-74 évesek 57%-a vett részt kozosségi médiaban
2020-ban a felmérést megeléz6 3 hdnapban, ami 3 szazalékpontos névekedést jelent 2019-hez
képest. Az EU-ban a kdzbsségi médiaban vald részvételi arany az adatgydjtés kezdete 6ta
folyamatosan emelkedik (2011-ben 36%).

A kozbsségi médiaban valé részvétel olyan tevékenységeket foglal magaban, mint példaul a
felhasznaldi profil Iétrehozasa, Uzenetek kildése vagy egyéb tartalmak kozzététele a kozosségi

feltleteken.

Az unios tagallamok kozul a kdzdsségi médiaban valdé részvételi arany Daniaban volt a
legmagasabb (85%), megelézve Belgiumot (79%; alacsony megbizhatésag), Ciprust (78%),
Finnorszagot (75%) és Magyarorszagot (74%). Ez 6sszecseng a hazankban tapasztalhato
magas internetpenetraciés adatokkal.

Participation in
social networks
in the EU

(share of people aged 16-74, in the last
3 months prior to the survey, 2020)

o Denmark 85%
9 Belgium 79%
9 Cyprus 78%

79 78 757473 72 71 65 64 63 61 60 59 55 54

_I-Illl--ll-ll--l_
BE CY FI HU SE MT NL EE SK PT IE LU CZ BG DE
SI 5(5) LT AT EL EU PL

Belgium: data with low reliability. France: 2020 data not available. As a result, the EU aggregate has been estimated.

ec.europa.eu/eurostat &

Az EU-ban a 16-24 év kdzotti korosztalyban 10-bdl csaknem 9-en (87%) regisztraltak kozosségi
platformokra. Ez az arany az olaszorszagi 79%-t6l a daniai 97%-ig terjed.



A 65-74 év kozotti korosztaly tobb mint egyotode (22%) aktiv a kozosségi médiaban. Ez az

arany a horvatorszagi 10%-tol a daniai 60%-ig terjed.

A kozdsségi médiaban eltdltott idd tovabb nétt a legnagyobb eurdpai piacokon, kdéztlk
Németorszagban, az Egyesult Kiradlysagban, Franciaorszagban, Spanyolorszagban és

Olaszorszagban, mivel az emberek egyre jobban tdmaszkodnak az online haldézatokra.

Mit csinalnak az eurdpaiak a k6zésségi médiaban?

A kdzosségi média hasznalatanak szamos célja van, és ezek a célok demogréfiailag, példaul
nemzetiségenként és  korcsoportonként eltéréek. 2022-ben  Németorszagban és
Franciaorszagban a k6zdsségi médiaban a Uzenetek kildése volt a leggyakoribb tevékenység a
tarsadalom korében. Az Egyesllt Kiralysagban, Spanyolorszagban és Olaszorszagban a
kozbsségi médiat hasznaldk tobb mint fele nyilatkozott Ugy, hogy a mas felhasznalok
posztjainak "lajkolasa" volt a leggyakoribb kozdsségi média tevékenységik. A kdzdsségi
médiaban végzett egyéb rendszeres tevékenységek kdzeé tartozott a posztok kommentalasa,
felhasznalok kdvetése, valamint a képek és videdk kozzététele.

A hirolvasas volt a f6 funkcitja a kozosségi média hasznalatanak az olaszorszagi felhasznalok
tobbsége szamara, mig az Egyesilt Kiralysagban, Németorszagban, Franciaorszagban és
Spanyolorszagban a baratokkal és a csaladdal valé kapcsolattartas volt a f6 motivacio. A
k6zésségi médiafogyasztas a COVID-19 vilagjarvany és az azt kovetd lezarasok idején nétt
meg. Az Egyesiilt Kiralysagban a felhasznaldék 35%-a allitotta, hogy a vilagjarvany idején a
korabbinal nagyobb mértékben kezdte el hasznalni a kozosségi médiat.

A kozdsségi média egyre nagyobb szerepet jatszik mint az 0j informacidk és tartalmak
felfedezésének forrdsa. 2022-ben az eurdpai millenniumi és Z generaciés felhasznalok kozel
egyharmada mondta azt, hogy az online social médiat hasznalja Uj receptek keresésére, mig

56% allitotta, hogy olyan ételeket f6z, amelyek a k6zdsségi médiaban trendinek szamitanak.



A Meta kinalja a legnagyobb k6z6sségi média platformokat Nyugat-Eurépaban

Social Media Stats Europe
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A legnépszerilibb platform a kontinensen a Facebook, amelynek 2022-ben tébb mint 456 millid
eurdpai felhasznalodja volt, ezt kdveti az Instagram, amelynek mintegy 281 millios k6zénsége
van. A kozdsségi média platformok tobbsége, koéztik a TikTok, a Reddit és a Snapchat
esetében a kovetkez6 években a felhasznalok szamanak novekedése varhatd, bar a
korabbiaknal lassabb Gtemben.

A kozonség méretének tekintetében ugyan a Facebook a vezetd platform, a 2021-es névekedés
utan 2021 utolsd, illetve 2022 masodik negyedéve kozott a platform egy évtized 6ta a
legnagyobb felhasznaldszam-csokkenést konyvelhette el. Ennek ellenére az Egyesiilt
Kiralysagban a kézosségi médiat hasznaldk 95%-a mondta, hogy ismeri a Facebookot, és a
felhasznalok 69%-a Aallitotta, hogy hiiséges a platformhoz. Németorszagban ugyanezt az
eredményt érték el a tudatossag tekintetében, de a platformhiiség alacsonyabb volt, ahogy a

Facebook altalanos népszeriisége is.

Europaban jelenleg mintegy 281 millio Instagram-felhasznalé van, ezzel a Facebook utan a
masodik legnépszerlbb platform. 2027-re valészinlleg 321 millié Instagram-felhasznald lesz
Eurépaban, ami a Facebookéhoz mérve kismértékd, de folyamatos ndvekedést jelent. Az
Egyesiilt Kiralysagot és Németorszagot vizsgalva megallapithatd, hogy az Instagram eurépai
ismertsége magas, de a platform korili felhajtas I1ényegesen alacsonyabb, mint a Facebook
esetében.



A videdalapu TikTok mintegy 227 millio felhasznaléval rendelkezett Eurdpaban 2022
juniusaban. Fontos megjegyezni, hogy a nemzetkdzi trendeknek megfeleléen a TikTok vezeti az
europai appletoltési listat is. Mig a tobbi szolgaltatdo adatai stagnalnak, vagy csokkentek az
elmult években, addig a TikTok egyre nagyobb aranyban jelenik meg a felhasznaldk

készllékein. Az adatok alapjan a legnagyobb vesztesnek a Snapchat latszik Eurépaban.

TikTok Continues to Lead App Adoption Market Share

Proportion of Installs Among Top Social Apps in Europe
M Facebook B instagram Snapchat B TikTok

2016 34% 25% 11%

2017 28% 29% 11%
2018 24% 30% 23%
2019 21% 30% 26%
2020 20% 26% 40%

2021 24% 27% 33%

H12022 23% 26% 34%

0% 25% 50% 75% 100%

Bar Eurdpaban a platformok keresztlatogatottsagara nincs adat, feltételezhetd, hogy a
nemzetkdzi trendeknek megfeleléen 1-1 felhasznald 5-6 szolgaltatot is felkeres rendszeresen,

igy a keresztlatogatottsagi adatok is magasak.



KozOsségi média, marketing é€s reklam

Nemzetkozi adatok

A kdzbsségi média hirdetési szegmensben a reklamkoltés az elbrejelzések szerint
2022-ben eléri a 226 milliard dollart.

Globalis 6sszehasonlitasban a legtébb reklamkéltés az Egyesiilt Allamokban keletkezik
(80,6 milliad USD 2022-ben).

A reklamkoltések varhatéan 11,24%-os éves ndvekedési Gtemet (2022-2027) mutatnak,
ami 2027-re 384,90 milliard USD piaci volument eredményez.

A ko6zbsségi média hirdetési szegmensben a felhasznalok szama 2027-re varhatoan 5,8

milliard felhasznalo lesz.

A kdzdsségi média hirdetések egyik f6 trendje a social network és a messenger alkalmazasok

tovabbi monetizalasa. A vasarlasi és fizetési megoldasok integralasa a kdzdsségi platformokra

a pontos lokalizaciéval kombinalva néveli a felhasznaldk elkotelezettségét, a konverzidkat és a

pontos célzas teljesitményét. A kozdsségi meédia teruletén rejlé ndvekedési potencial mellett a

hirdetési fellletek integralasa vagy elterjedése az olyan messenger-alkalmazasokon belil, mint

a WhatsApp vagy az Instagram, gyorsan ndvelni fogja a jelenlegi piaci kulcsszerepl6k, példaul a

Meta bevételi potencialjat.



Platform szerinti koltések

Meta (Facebook + Instagram)
e 15.697 eurd havi atlagos kéltés vallalatonként 2021-ben
e Az egy Ugyfélre jutod atlagos koltés 301%-kal nétt 2019 és 2022 kdzott
e A Meta akar 10 milliard USD hirdetési bevételt is elveszithet, mivel az Apple lehetévé
teszi a felhasznalok szamara az alkalmazason bellli nyomkdvetés blokkolasat (Digiday)
e A Meta f6 bevételi forrasa a digitalis reklam, és 117 milliard dollart termelnek 2021-ben
(The Social Shepherd)

FACEBOOK: ADVERTISING AUDIENCE OVERVIEW

THE POTENTIAL AUDIENCE THAT MARKETERS CAN REACH WITH ADS ON FACEBOOK
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A Facebook hirdetési rendszere a felhasznalok 72%-at éri el, kozel 30%-uk nem érhetd el

hirdetésekkel, ez teret nyithat tovabbi bévilésnek.

Potencialisan 2,1 milliard ember szdlithaté meg a Facebook felliletein, ami a teljes népesség
34,1%-a.

Kijelenthetjuk, hogy a Facebookot szinte kizarélag mobiltelefonrdl hasznaljak. A felhasznalok
81%-a meg sem nyitja masik eszkdzrél a szolgaltatast. Ezt érdemes szem elétt tartani a

szamukra kinalt tartalmak el6allitasanal és a felhasznaldi fellletek kialakitasanal.



INSTAGRAM REELS AUDIENCE OVERVIEW

THE POTENTIAL AUDIENCE THAT MARKETERS CAN REACH WITH AD PLACEMENTS IN INSTAGRAM REELS

GLOBAL OVERVIEW

POTENTIAL AUDIENCE INSTAGRAM REELS AD INSTAGRAM REELS PERCENTAGE OF THE PERCENTAGE OF THE
THAT META REPORTS CAN REACH AS A PERCENTAGE ADVERTISING REACH AS INSTAGRAM REELS INSTAGRAM REELS

BE REACHED WITH ADS OF INSTAGRAM’S TOTAL A PERCENTAGE OF TOTAL AD AUDIENCE THAT AD AUDIENCE THAT
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Az Instagram fellleteken 1 év alatt tdbb mint 21%-al (257 millié emberrel) bévilt a hirdetéssel
elérheté felhasznaldk koére. A “Reel” révid videds tartalmak kozott megjelend hirdetésekkel
jelenleg 675,3 milli6 ember érheté el, de mivel ez a szolgaltatas a kdzelmultban indult, itt
tovabbi ndvekedés varhato.

Az Instagram “Stories” fellletein tdbb mint 1 milliard ember érhetd el hirdetésekkel, a platform

Osszes hirdetéseinek 72%-a itt jelenik meg.



TikTok
°
°

11.420 eurd havi atlagos koltés vallalatonként 2021-ben

A véllalatok minddssze 3%-a kolt a TikTok-ra, igy nagy tere van a ndvekedésre

2022 majusatdl majdnem kétszer annyi vallalat fizet a TikTok hirdetésekért, mint a

Twitter, a Pinterest és a Snapchat platformjain

A TikTok 2022-ben varhatéan megel6zi a Twitter, a Pinterest és a Snapchat bevételeit

(Shopify)

A Bytedance altal kézzétett legfrissebb (2022 januar) adatok szerint a TikTok hirdetési elérése

60 millié felhasznaloval (+7,3 szazalék) nétt csak az elmult 90 napban, igy a vilagméreti

hirdetési elérés 2022 elejére nagyjabdl 885 milliéra emelkedik.

Fontos azonban hangsulyozni, hogy ez a szam nem tartalmazza a 18 év alatti felhasznalokat,

akik valészinileg a platform teljes aktiv felhasznaloi bazisanak jelentés részét teszik ki. (Ok

ugyan nem célozhaték kiilon, de a hirdetésekkel szintén talalkoznak.)

A legfrissebb adatok szerint a TikTok az elmult 3 honapban naponta atlagosan tébb mint

650.000 uj felhasznaloval bévilt, ami masodpercenként kézel 8 Uj felhasznaldnak felel meg.

TIKTOK: ADVERTISING AUDIENCE OVERVIEW

THE POTENTIAL AUDIENCE AGED 18+ THAT MARKETERS CAN REACH WITH ADS ON TIKTOK
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Google (YouTube + Google Ads)
e 11.175 eurd havi atlagos koltés cégenként 2021-ben
e Avallalatok 28%-a kolt pénzt a Google Ads és a YouTube hirdetésekre
e 2019 és 2022 kdzo6tt 583%-kal néttek a Google hirdetési bevételei
e AYouTube globalis reklambevétele 2022-ben csdkkent (Statista)
e A vallalatok korulbelul ugyanannyit kdltenek a TikTok-ra, mint a Google platformjaira — ez

figyelemre mélto, tekintetbe véve, hogy a TikTok egy viszonylag Uj csatorna

YOUTUBE: ADVERTISING AUDIENCE OVERVIEW

THE POTENTIAL AUDIENCE THAT MARKETERS CAN REACH WITH ADS ON YOUTUBE

GLOBAL OVERVIEW

POTENTIAL REACH OF YOUTUBE AD REACH YOUTUBE AD REACH vs. YEAR-ON-YEAR CHANGE
ADS ON YOUTUBE vs. TOTAL POPULATION TOTAL INTERNET USERS IN YOUTUBE AD REACH
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Az elemzés szerint a YouTube-on megjelené hirdetések jelenleg toébb mint 2,5 milliard
felhasznaloét érnek el, és ez a szam az elmult 12 hénap soran 11,9 szazalékkal (+271 millio

felhasznald) nétt.

Raadasul ezek a szamok csak a vilag nagyobb gazdasagai koézll koérilbelil 75 orszag
felhasznaloit veszik figyelembe, igy jo eséllyel a YouTube-hirdetések teljes elérése joval

nagyobb, mint amit a kbzzétett adatok sugallnak.



Twitter
e 4574 eurds havi atlagos koltés cégenként 2021-ben
e ATwitter idén varhatdéan 329 milli6 felhasznaldra né (Hootsuite)
e 2021-ben a Twitter bevételének 92%-a hirdetésekbdl szarmazik (Business of Apps)
(Az itt k6zolt adatok a kovetkezd idészakban vélhetéen sokat valtoznak majd Elon Musk

felvasarlasanak kdszonhetden, a kilatasok inkabb negativak.)

LinkedIn
e 2.014 eurds havi atlagos koltés vallalatonként 2021-ben
e Az egy kattintasra jutd koltség magasabb a LinkedIn-en, mint az Instagramon, a
Facebookon és a Twitteren (Brandwatch)
e ALinkedIn-en 822 milli6 regisztralt felhasznalé van (Business of Apps)
e A LinkedIn népszeriisége 2021-ben rekordmagassagot ért el az ingadozo allaspiacnak

koszonhetbéen (Business Insider)



Eurdpai adatok

A hagyomanyos kdzodsségi médias hirdetések Eurépaban 2020-ban 8,8 milliard eurdt tettek ki,
ami a 2019-es 7,9 milliarddal szemben 11%-0s névekedés. A social média videdhirdetésekre
pedig 7,3 milliard eurdt koltdttek a hirdetdék, ami az elé6zé évi hatmilliard euréhoz képest 21%
ndvekedést jelent. Erdemes megjegyezni, hogy a videds hirdetések dinamikusan ndvekednek,
lassan beérik az 6sszes tobbi hirdetési format a k6zésségi médiafeliileteken.

Az dsszes europai piac kozll az elbrejelzések szerint 2022-ben az Egyesiilt Kiralysagban lesz a
legnagyobb a kozosségi médias reklambevétel. Az Egyesult Kirdlysag magasabb szamokat
produkalt, mint Németorszag, Franciaorszag, Olaszorszag és Spanyolorszag egylttvéve,
0sszesen mintegy 12 milliard dollaros koltéssel.

A kozdsségi médiahirdetések hasznalata iparaganként valtozik. Az Eurdpai Unidban a
szallashely-szolgaltatd vallalkozasok tulnyomoé tdbbsége hasznalta a kbdzdsségi médiat,
ahogyan az informacios és kommunikacios vallalkozasok 81%-a is. Az EU-ban a kiskeresked&k

61%-a hasznalta ezeket a platformokat.

e A kozdsségi média hirdetési szegmensben a reklamkoltés az elbrejelzések szerint
2022-ben eléri a 31,73 milliard dollart.

e A reklamkoltés éves ndvekedési Uteme (2022-2027) varhatéan 10,42% lesz, ami
2027-re 52,09 milliard USD piaci volument eredményez.

e A kozdsségi média hirdetési szegmensben az eurdpai felhasznaldk szama 2027-re

varhatdéan 741,35 millié felhasznald lesz.



AD SPENDING AD SPENDING GROWTH

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

@ Social Media Advertising Desktop @ Social Media Advertising Mobile

Eurdépaban 2022 majus - augusztus kézott havi 1,4 milliard USD volt a reklamkoltés a kozosségi
médiaban, ami 336 milliard hirdetésmegjelenéssel realizalédott. Platformok tekintetében a

Facebook (57%) illetve az Instagram (36%) bonyolitotta a legnagyobb forgalmat.

Social Advertising Overview, Europe between May 2022 and August 2022

@ Facebook @ Instagram @ TikTok Snapchat

0

UK. Germany France Italy  Spain X
UK. France Italy Germany Spain

$1.46B 336B 57%

Average Month.ly Average Month!y of Total Ad Spending on Social
Social Ad Spending Social Ad Impressions Channels was Allocated on Facebook
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Hirdet6k tekintetében az Amazon az 6sszes csatornan vezetd szerepbe kerllt, de a tdbbi

szerepld esetén mar valtozatosabb a sorrend:

Amazon Was the Top Advertiser across Key Social Channels
Top Advertisers by Social Ad Spend in Europe between May and August 2022

Amazon Amazon Amazon Amazon
Vodafone Procter & Gamble Disney Coca-Cola
L'Oreal L'Oreal Sheln Apple
Diageo Diageo L'Oreal Nike

Secret Media Adobe Samsung Zalando

Beiersdorf Mondelez Procter & Gamble Samsung

Samsung Unilever Nike Headspace
Lidl Samsung Apple ROBLOX Corporation
Sky plc Disney Unilever Procter & Gamble

Adobe Zalando Sony Under Armour

Note:

.
5 | ©2022 Sensor Tower Inc. - Al Rights Reserved Estimated ad spending across Europe's big 5 countries (U.K., Spain, Italy, France and Germany) between May 2022 and August 2022 Pat h m at ICS
BY SENSOR TOWER

A fenti tablazatban érdekesség, hogy telekommunikacios cégek koézil egyedil a Vodafone
jelent meg a top 10-es listakon, illetve az is figyelemfelkelt6 lehet, hogy a Snapchat fellletein az
Apple igen aktivan van jelen.

A tovabbiakban természetes, hogy szépségapolassal foglalkozé cégek elsésorban az Instagram

fellleteit veszik igénybe, mig a fiatal korosztalyt a TikTokon keresik a hirdeték.



Mindenképpen kiemelendd, hogy a Retail szektor jelenléte 16%-kal csdkkent a kozosségi média
hirdet6i piacan a vizsgalt id6szakban:

Advertisers in Retail Slowed Ad Spend on Social Channels
Weekly Ad Spend for the Top 3 Categories
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Programmatic és rovid videds hirdetési piac

Programmatic

A legfrissebb becslések szerint a programozottan értékesitett hirdetések értéke 2021-ben 418

milliard dollar volt. Ez a szam 2026-ra varhatéan eléri a 725 milliardot (73% ndévekedés).
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A programmatic hirdetési koltés a "walled garden"-ekben varhatéan 11,7%-kal, 91,33 milliard
dollarra né 2022-ben, szemben a korabbi 2022-re vonatkoz6é 99,43 milliard dollaros
elérejelzéssel. A ndvekedési Utem varhaté csokkenése, a nagy digitalis platformok, példaul a
Meta, az Amazon, a Google, a Snap stb. hirdetési bevételeinek visszaesése miatt kdvetkezik
be.

Tovabbi nemzetkdzi és amerikai trendek
Az amerikai programmatic reklamkoltés 2025-ben varhatéan eléri a 271 milliard dollart - ez tébb
mint 100 milliard dollaros névekedést jelent 2021-hez képest.

2026-ra a teljes digitalis reklambevétel 86%-a programmatic hirdetésekbdl szarmazik majd.



2023-ban a programmatic display hirdetések az dsszes amerikai display reklamkoltés 91%-at
teszik majd ki.

2023-ban a programmatic videds reklamkoltés tobb mint kétszerese lesz a 2020-as értéknek.
Az Egyesiilt Allamokban a televiziés programmatic display reklamkoltés (CTV) 2022-ben
28%-kal n6, és eléri a rekordot jelent6 8,88 milliard dollart.

(https://roirevolution.com/blog/programmatic-advertising-trends-stats-news/)

Rovid videds tartalmak

A rovid videodhirdetések piaca rivaldafénybe kertlt az elmult években. Ez annak kdszdnhetd,
hogy 2021-ben a videdhirdetési kiadasok 49%-kal néttek, és 2022-ben varhatéan tovabbi

26%-kal nének, igy 49,2 milliard dollar reklambevételt hoznak az év soran.

A révid formatumu videohirdetésekre forditott kiadasok egyre nagyobb érdeklédésre tesznek
szert a hagyomanyos digitalis hirdeték koérében, akik a szokasos webes platformokon,
mobilalkalmazasokon, linearis/CTV és kozosségi médiaplatformokon tulmutatd, kibdvitett
lehetéségeket keresnek. Az olyan platformok, mint a Meta, Alphabet és a TikTok kizdenek
azért, hogy nagyobb részt szerezzenek a hirdeték 2022-2023-as rovid videods reklamkoltési

koltségvetésében.

Egy nemrégiben készilt jelentés szerint a rovid videds reklamkoltés 2022 harmadik
negyedévében ugrasszerlen megnétt. Ebben az id6szakban a telies CPM jelentdsen
emelkedett, ezzel zarva a statikus hirdetésekkel szembeni konverziés lemaradast.

A modern korban a videdhirdetési formatumok folyamatosan felveszik a versenyt a statikus
hirdetési formatumokkal. A Nest Commerce altal készitett jelentésbél kiderllt, hogy a
videdhirdetések konverziéos ratdja a harmadik negyedévben minddssze 9%-kal volt
alacsonyabb, mint a statikus hirdetéseké. Ezek a szamok azt mutatjak, hogy a révid formatumu
videdk népszerlisége tovabbra is fellendllében van, még akkor is, amikor a népszeri
e-kereskedelmi markak a rovid videdhirdetési formatum feloldasat keresik, hogy jobb

eredményeket érjenek el digitalis kampanyaikban.

A YouTube 2021-ben inditotta el 100 millid dollaros alapjat a rovidfiimek alkotéi szamara. A
program részeként a YouTube tobb ezer alkot6t hiv meg, hogy a rovidfilmes videdik nézettsége
alapjan 100 és 10.000 dollar k6zotti dsszeget fizessen ki nekik. A jogosultsaghoz az alkotdknak
eredeti tartalmat kell késziteniluk - nem olyan videdkat, amelyeket mas csatornakrol toltottek fel

Ujra, mas kozosségi szolgaltatasokbdl szarmazé “vizjelekkel” ellatott videdkat tolthetnek fel



ismét. Az alkotoknak az Egyesiilt Allamokban legalabb 13 évesnek, mas orszagokban és
régiokban pedig nagykorunak kell lenniik ahhoz, hogy jogosultak legyenek az alaphoz vald

hozzaféréshez.

A vallalat szerint mar tébb ezer alkoté kapott pénzt az alapbdl, és a tavaly az igy kifizetett
alkotok tdbb mint 40%-a korabban nem is monetizalta a YouTube-os aktivitasat. A YouTube ugy
irant a Shorts-szal", és az elkdvetkezd hénapokban ndvelni szeretné a szamukra jutatott

tamogatast.

A YouTube Shorts naponta 30 milliard megtekintést general, ami négyszer tébb, mint tavaly.
Most, hogy a platform mar nem teljesen Uj (2021-ben indult), és jelentés nézettséget produkal,
2022 kozepétdl a hirdetbk szamara is elérhetévé valt. Ez segit a YouTube-nak abban, hogy a
hirdetési bevételei ndvekedjenek, mikézben végiil versenybe szallhat mas platformok, példaul a

TikTok altal kinalt monetizacios lehetéségekkel is.

A TikTok robbanasszer( sikere arra 0sztokéli a Metat és Google-t is, hogy fejlesszék a rovid
vide6s tartalmakat kiszolgalé rendszereiket. A jov6ben ezért élez6d6 verseny és tovabbi

novekedés varhatd ezen a terlleten.



Nativ tartalomfogyasztas (Google news, Apple news)

Apple News

Tim Cooktdl megtudtuk, hogy az Apple Newsnak 2020 aprilisban 125 milli6 havi aktiv
felhasznaldja volt, ami 40 millids névekedést jelentett 2019 elsé negyedévéhez képest. Az
iPhone felhasznaldéknak nagyjabdl 19%-a hasznalta az Apple News szolgaltatast 2020 elsé

negyedévében.

Ekdozben az Apple News+, az Apple Newsba integralt fizet6és szolgaltatas elbfizetései is
emelkedtek. Bar publikus adatok nem érhetéek el, az elemz&k szerint 2020-ban 11 millié
el6fizetbje volt az Apple News+ szolgaltatasnak, ami 2023-ra 6sszesen 19 millié eléfizetbig
emelkedhet. Az Apple News+ az Apple News alkalmazas eléfizetéses szolgaltatasa, amely

havi dij ellenében hozzaférést biztosit az eléfizetéknek a magazinokhoz és a hiroldalak fizetés

tartalmaihoz.
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Az alkalmazas a tartalmak felkinalasakor a szerkesztett témakat helyezi el6térbe.

A felhasznaldk altal elért cikklista szinte mindenki szamara azonosnak tinik egy adott
idépontban. igy kevesebb a testreszabott tartalom, viszont magasabb minéséget képviselnek az
igy olvashat6 anyagok. (z6ld kiemelés a képen.)

Sok cikk azonban paywall mogétt van. A cikkek 30-60%-a csak az Apple News+ eléfizeték
szamara érhet6 el. (Piros kiemelés a képen.) Gyakran hivatkoznak olyan forrasokra is, mint a
The Wall Street Journal és a The New York Times, amelyeknél az ingyenes cikkek havi limitje

korlatozott, ami utan igazolni kell az eléfizetést.

A legtdbb alkalmazassal ellentétben az Apple News azzal tiinik ki, hogy egyértelmien az audio
tartalomra &sszpontosit. Szamos toérténet hangos, raadasul van egy kifejezetten a

hanganyagnak szant alsé menulpont is az alkalmazasban . (Lila kiemelés a képen.)
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Google News

A Google News havi 142 millié aktiv felhasznaldja naponta 11 percet toltétt az alkalmazasban
2021-ben. Bar elsé pillantasra ugy tlinik, hogy az alkalmazas testreszabott tartalmakat kinal a
felhasznaldknak, tébb felhasznalé véleménye alapjan megallapithatd, hogy valdjaban
elsésorban szerkesztett témakrdl van szo, globalis fokusszal. Szinte mindenkinek, ugyanabban
az idében ugyanazok voltak a fécimek. (Kék kiemelés a képen.) Az alkalmazas specialis

témakat is 6sszegyljt; adott idépontban a Covid-19. (Z6ld kiemelés a képen.)

Az alkalmazas vélhetéen egy gépi ajanlorendszer segitségével miikddik (a Google egyéb
rendszereinél bevalt médon), de mellette szinte biztosan rendelkezik szerkeszt6kkel is. A
tartalmakat szemlélve ugy tlnik, a szerkesztési alapelvek “lazabbak” mint az Apple esetében,
hiszen tobb “kattintasvadasz” cikkel is talalkozhatunk. A masodik torténet példaul egy halalos
kimenetell medvetamadasrol szolt, amirél tudjuk, hogy rendkivil ritka. (Piros kiemelés a

képen.)

Google News App — Curated Topics, with Global Focus
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A fenti elemzések 2021 majusaban készliltek, igy id6kbézben a feliiletek némileg modosultak.



Jogi keretek (DMA/DSA):

Az Eurdpai Bizottsag 2022 tavaszan két jogalkotasi kezdeményezést javasolt a biztonsagosabb

és nyitottabb digitalis tér megteremtése érdekében:

- A digitalis piacokrol szolo jogszabaly (DMA — Digital Markets Act) tekintetében 2022.
marcius 25-én,
- a digitalis szolgaltatasokrol szold jogszabaly (DSA — Digital Services Act) tekintetében

2022. aprilis 23-an jutott megallapodasra.
A DSA-nak és a DMA-nak két f6 célja van:

- biztonsagosabb digitalis tér kialakitasa, amelyben védik a digitalis szolgaltatasok
valamennyi felhasznaléjanak alapvetd jogait;

- egyenld versenyfeltételek megteremtése az innovacié, a novekedés és a
versenyképesség elémozditasa érdekében mind az eurdpai egységes piacon, mind

globalis szinten.

A DMA 2022. november 1-jeén, a DSA 2022. november 16-an |épett hatalyba. A rendelet

kotelezd alkalmazasa azonban itt is — hasonléan a GDPR-hez — elvalik a hatalytol.

A DSA a hatalybalépést kovetben tizendt hénappal vagy 2024. januar 1-jétél kdzvetlenil
alkalmazandé az EU-ban, attol figgdéen, hogy melyik kovetkezik be késébb. Az online

oriasplatformok szamara azonban minddssze 4 honap felkészulési idét biztosit a rendelet.
A kotelezettségek kozott szerepel tobbek kozott:

e Intézkedések az illegalis online tartalmak, kdztlk az illegalis aruk és szolgaltatasok elleni
kizdelem érdekében. A DSA Uj mechanizmusokat ir el6, amelyek lehetévé teszik a
felhasznalok szamara, hogy jelezzék az illegalis online tartalmakat, a platformok
szamara pedig, hogy egyuttmikddjenek specialis "megbizhaté bejelentdékkel" az illegalis
tartalmak azonositasa és eltavolitasa érdekében. (A megbizhatd bejelentd statuszt — a
szervezetek kérelme alapjan — annak a tagallamnak a digitalis szolgaltatasi koordinatora

itéli oda, amelyben a kérelmezé székhellyel rendelkezik.);



Uj szabalyok az online piactereken az eladok nyomonkdvetésére, a bizalomépités
elésegitése és a csaldk elleni kdnnyebb fellépés erdekében;

az online piacterek Uj kotelezettsége, hogy szurdprobaszeriien ellenérizzék a meglévé
adatbazisok alapjan, hogy az oldalukon taldlhaté termékek vagy szolgaltatasok
megdfelelnek-e a kovetelményeknek; folyamatos eréfeszitések a termékek nyomon
kovethet6ségének javitasara fejlett technoldgiai megoldasok révén;

hatékony biztositékok a felhasznalok szamara, beleértve a platformok
tartalommoderalasi dontéseinek megtamadasanak lehetéségét a felhasznaldk kotelezé
tajékoztatasa alapjan, amikor az altaluk kozzétett tartalmakat eltavolitiak vagy
korlatozzak;

széleskorli atlathatésagi intézkedések az online platformok szamara, beleértve a
feltételekrél szolé érthetbbb tajékoztatast, valamint a tartalom vagy termékek
felhasznaldknak torténé ajanlasara hasznalt algoritmusok atlathatésagat;

Uj kotelezettségek a kiskortak védelmére vonatkozéan az EU barmely platformjan;

A legnagyobb online platformok és keres6motorok kotelezettségei arra, hogy
kockazatalapu intézkedésekkel, tobbek kozott a kockazatkezelési intézkedéseik
fuggetlen ellenérzéseken keresztil torténd felligyeletével megakadalyozzak a
rendszereikkel valé visszaéléseket. A platformoknak csdkkentenitk kell a kockazatokat
olyan jelenségekkel szemben, mint a dezinformacié vagy a valasztasi manipulacio, a
nék elleni kibernetikai er6szak vagy a kiskoruaknak online okozott karok. Ezeket az
intézkedéseket gondosan egyensulyba kell hozni a véleménynyilvanitas szabadsaganak
korlatozasaval, és flggetlen ellenérzéseknek kell alavetni;

Uj valsagreagalasi mechanizmus a kdzegészségligyi és biztonsagi valsagok, példaul
vilagjarvany vagy haboru esetén;

Az online platformokon a célzott reklamozas tilalma a gyermekek profilozasaval vagy
kildnleges személyes adatok alapjan, példaul etnikai hovatartozas, politikai nézetek
vagy szexualis iranyultsag alapjan. Fokozott atlathatésag az online platformokon
megjelend valamennyi hirdetés és az influenszerek kereskedelmi kommunikaciéjanak
tekintetében;

Az online platformok fellletén az ugynevezett "s6tét mintak" hasznalatanak tilalma,
amelyek olyan megtéveszté trikkdkre utalnak, amelyek célja a felhasznalok
manipulalasa;

Uj rendelkezések a kulcsfontossagu platformok kutatéi szamara az adatokhoz valo
hozzaférés lehetévé tételére annak érdekében, hogy megvizsgaljak a platformok

mikodését és az online kockazatok alakulasat;



A felhasznaloknak uj jogaik lesznek, tobbek kozott joguk lesz panaszt tenni a
platformnal, peren kivili egyezseéget kérni, sajat nyelvikdn panaszt tenni a nemzeti
hatésagnal, vagy kartéritést kérni a szabalyok megsértése miatt. A felhasznaldkat
képviseld szervezeteknek is hasonlé jogaik lesznek, igy szélesebb Kkori
érdekérvényesitési lehetéségeik nyilnak a felhasznaldk jogainak védelmére nagyobb
jogsértések esetén.

Egyedilallé felligyeleti struktura. A Bizottsag lesz az elsédleges szabalyoz6 a nagyon
nagy online platformok (45 millié felhasznal6t elérd) esetében, mig a tébbi platform a
székhelylk szerinti tagallamok felligyelete ala tartozik majd. A Bizottsag a trésztellenes
eljarasokban alkalmazott jogérvényesitési hataskorokhdéz hasonld  jogkordkkel
rendelkezik majd. A nemzeti szabalyozé hatésagok és a Bizottsag kézott unids szinti
egyuttmikddési mechanizmus jon létre;

A tarsjogalkoté megerésitette és aktualizalta a kozvetitbk felelésségére vonatkozo

szabalyokat, beleértve az altalanos felligyeleti kdtelezettségek eurdpai szinti tilalmat.



Gazdasagi kornyezet

Az |IAB Europe 2022 decemberében tette kdzzeé elbrejelzését a digitalis hirdetési piaccal
kapcsolatban.

Az IMF becslése alapjan arra szamitanak a szakérték, hogy a Covid-19 jarvany utani
fellendllés megtorpan 2022 végére. Eurdopaban (és Anglidban) 2023-24 kozoétt varhaté a

gazdasag ndvekedési Uitemének legnagyobb mértéki lassulasa.

IMF economic forecasts expect further slowdown

GDP growth, constant prices
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A fentiekkel parhuzamosan az IAB Europe a 2023-mas digitalis hirdetési piac noévekedési
elérejelzését is csOkkentette 5,5%-rol 2,4%-ra, mig a teljes hirdetési piac 5%-0s csOkkenését

prognosztizaljak.



For now, we maintain our more conversative outlook

Europe: Ad Growth Outlook
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Az egyes hirdetési tipusok kozotti valtozas azt jelzi el6re, hogy a 2022-r6l 23-ra a legkisebb
csoOkkenést a videds hirdetések piacan lehet majd tapasztalni, mig a legnagyobb visszaesést a
non-social display és a classifield fellleteken jésolja az lab Europe. 2024-t6l varhaté a hirdetési

piac ismételt névekedése Eurépaban.

We have slightly modified the growth distribution across formats

Europe: Digital Ad Spend YoY Growth
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Ajanlasok
Az online tartalomfogyasztas hangsulya az okostelefonhasznalat iranyaba tolodott el, ezért

fontos, hogy a kindlt tartalmak gyorsan (azonnal) hozzaférhetbk, révidek és vizuzalisak

legyenek.

Az olvasottsagi adatok elemzése, illetve annak megértése, hogy milyen fellletekrél jutnak el a
felhasznalok a tartalomszolgéaltatékhoz atlathatébba teheti, hogy milyen platformokon milyen
tipusu tartalmakat fogyasztanak szivesen a felhasznaldk, milyen cimekre kattintanak, illetve

mely anyagok kertlnek kiemelt helyre a Google és az Apple hirszolgaltatdsaiban.

A tartalomszolgaltatok konkurenciat kapnak a sajat olvasoiktdl is, hiszen a kozésségi médiaban
mar 6k is tartalomel8alliték (prosumerek). Ennek megfeleléen nem csak médiaszolgaltatok
versenyeznek egymassal az olvasok figyelméért, hanem a tobbi felhasznaloval is versenyre kell

kelni. Ez a jelenség lehet6séget ad a véleményvezér tipusu felhasznaldk bevonasara.

A felhasznalok jellemzéen mar nem csak egy, hanem egyszerre 2-3 eszk6zon is jelen vannak
az online térben (mobil, CTV, tablet, desktop). Erdemes tehat ennek megfeleléen kialakitani a

fellleteket és kommunikaciot.

Az egyes social média platformok felhasznaldinak eltér6 az Osszetétele és a szolgaltatasok
jellege is eltér, viszont emellett az is igaz, hogy egy felhasznal6é 5-6 (fiatalabb korosztaly akar
7-8) szolgaltatast is hasznal parhuzamosan. Nem feltétlenil sziikséges tehat minden platformon

egyszerre jelen lenni.

Az egyes social média szolgaltatok szolgaltatasai dsszemosddnak. Példaul egy Instagram story
mar a Facebook Messengerben, sét a Facebookon is lathatdéva tehetd, de a Signal Gzenetkildd
alkalmazasban is megjelent a lehetésége. A rovid videds tartalmak is gyorsan elterjedtek és (j
szolgaltatok is folyamatosan megjelennek. llyen példaul a 2020-ban debiitalt BeReal, amely
széles korl népszerliségre tett szert 2022 elején, és mar 73,5 millié havi aktiv felhasznaléja
van, az applikaciét naponta 20 milliészor nyitjak meg. Ezek az értékek elenyészének
szamitanak a nagy platformokhoz képest, viszont érdemes figyelembe venni, hogy 1 év alatt
315%-al nétt a felhasznaldk szama. Lényege, hogy a véletlenszer( értesitéstél szamitott 2
percen belll kell fotét feltdlteni a felhasznaldknak, ezzel sokkal “valésabb” képet adva

onmagukrol, mint pl. az Instagramon. A Twittert is emlithetnénk, ami jelenleg a halaltusajat vivja,



és mar tobben bejelentkeztek a piacaért. llyen példaul a Bluesky, ami a Twitter-alapitéj Jack
Dorsey kezdeményezése alapjan jon létre, tesztlizeme valamikor 2023 elején varhaté.

A “Metaverzum” is kopogtat. Sikere nem egyértelmii, de ha megvaldsul Mark Zuckerberg alma,
az ismét gyOkeresen felforgatia azt a képet, ami jelenleg él bennink az internetes

kommunikaciorol.

Zarszo

Az internetes tartalom-el6allitas mindig valtozé kdrnyezetben valdsult meg, igy ez a folyamat
nem ismeretlen a piac szerepléinek szamara.

Mostanra viszont annyira felgyorsult ez a folyamat, hogy sz6 szerint naprdl napra valtoznak a
szokasok, tlnnek el és jonnek létre Uj szolgaltaték, amelyek az egyre gyorsabban valtozé

igényekre kinalnak ujabbnal Ujabb megoldasokat.

A tartalomszolgaltatok sikere egyre nagyobb mértékben mulik azon, hogy az Uj szolgaltatasokat

és technolégiakat milyen gyorsan tudjak beépiteni a sajat miikédésiikbe, folyamataikba.



Forrasok

https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report

https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20220824-1

https://www.statista.com/statistics/422572/europe-daily-media-usage/

https://www.weforum.org/agenda/2022/09/news-online-europe-social-media/

https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/edn-20210630-1

https://as. nter.com ial-media- ll/eur

https://www.spendesk.com/en-eu/blog/social-media-ad-spending-facts/
https://www.statista.com/topics/4106/social-media-usage-in-europe
https://www.statista.com/outlook/dmo/digital-advertising/social-media-advertising/europe
https://www.statista.com/statistics/275806/programmatic-spending-worldwide/
https://www.insiderintelligence.com/newsroom/index.php/total-programmatic-ad-spend-expected
-to-cool-in-2022
https://aithority.com/technology/native-and-programmatic-advertising/meta-versus-tiktok-where-
are-short-video-ad-spenders-heading/
https://www.statista.com/statistics/1267642/apple-news-active-users/
https://www.statista.com/statistics/1267581/apple-news-plus-subscribers/
https://www.aakashg.com/2021/05/02/business-of-news-apps/
https://www.szalailegal.hu/mar-hatalyos-a-dsa-a-diqgitalis-szolgaltatasokrol-szolo-rendelet/

https://iab.hu/dokumentumok/a-digitalis-szolgaltatasokrol-szolo-torveny-dsa/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020PC0842&from=en

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020PC0825&from=en

Az |AB Europe 2023-mas el6rejelzése nem érhetd el publikusan az interneten.
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