Desk Research — mesterséges intelligencia hasznalata a médiaban;
teriiletek, jo gyakorlatok, szabalyozas, etikai aggalyok

Nagy nyelvi modellek (LLLM) és mesterséges intelligencia

A mesterséges intelligencia alapjat képezd nagy nyelvi modellek (large language models -
LLM) gépi tanulasi modellek, amelyeket a természetes nyelv feldolgozasara és értelmezésére
hoztak létre. Nagy adatbazishalmazokon (tanitéhalmazokon) trénelik (tanitjdk be) Oket,
miikddésiikhoz rengeteg input-informaciora van sziikség. A modellek miikodése (mitkodési
specifikuma) és pontossaga nem fiiggetlen az inputok mennyiségétdl és mindségi jellemzaitol.

- generalis modellek: altaldnos tanité adathalmazokon trénelt, sok lehetséges feladatra
alkalmazhatd, nem specializalt modellek

- specifikus modellek: specidlis adathalmazokon (szovegeken) trénelt, specialis
feladatokra alkalmazhato, azokon nagy pontossagra képes modellek

A nagy nyelvi modellek — igy a mesterséges intelligencia — alapjat valdszinliségi szdmitasok
jelentik. A modell valdszintiségeket keres, ezek alapjan adja meg valaszait. Ez a miikodési
mechanizmus rendkiviil hatékonnyd teszi a modelleket, ugyanakkor azzal jar, hogy a modell
sosem valamilyen ,,pontos”, ,,konkrét” valaszt fog keresni, hanem valdsziniiségi alapon hozza
1étre valaszat a feltett kérdésre.

A valoszinliségi szamitds azt jelenti, hogy a modell megkeresi egy adott szoéhoz,
szokapcsolathoz, sz6fajhoz, mondatrészhez stb. (a paraméterek a feldolgozott tanitohalmazok
paramétereitdl fiiggnek) leginkdbb valdszintien kapcsolodo szot, szofajt, mondatrészt stb., és
ezen kapcsolatok alapjan alakitja ki valaszat. A mesterséges intelligencia altal adott vélasz
ennek megfeleléen sosem ,,pontos”, hanem ,,valdszin{i”.

A valbszinliségi elvbdl kovetkezik a mesterséges intelligencidban rejld egyik legnagyobb
veszélyt az Ugynevezett ,hallucindciok” jelentik. A mesterséges intelligencia gyakran
hallucinal, tehat mindenképpen valaszt ad a feltett kérdésre, ugyanis a valdsziniiségek alapjan
annak van relevanciaja. Egy kelloképpen altalanos, vagy gyakori szavakat tartalmazd kérdés
konnyen hallucinalt valaszt eredményezhet.

Az aldbbiakban a chatGPT (chat.openai.com) altal , Kovacs Sandor” koltészetérdl irt
Osszefoglalast lathatjuk.



Mutasd be réviden Kovacs Sandor kéltészetének fébb jellemzéit!
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1. Természetkozeli lira: Kovacs Sandor koltészete erésen kapcsolddik a természethez,

gyakran hasznélja a természeti motivumokat és jelenségeket kdlteményeiben.
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. Szenzualitas: A kélté mliveiben a testi érzékelés és érzéki tapasztalat fontos szerepet kap,
amelyeket érzékletesen és érzékenyen fejez ki.

. Romantika: Kovacs Sandor kéltészete romantikus elemeket hordoz, mint példaul az érzelmi
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mélység, az orok szerelem iranti vagy, és a természet iranti érzelmes kétddés.

4. Szimbolizmus: A kélté gyakran hasznal szimbolikus kifejezéseket és képeket a kdltészete
soran, amelyek mélyebb értelmeket hordoznak.

5. Eletdrém és tragédia: Kovacs Sandor koltsi vildagaban megtaldlhaté az élet rome és
tragédidja, amelyek kontrasztot alkotnak és gazdag érzelmi tartalmat hordoznak.

6. Hangulati lira: A kolté gyakran fest hangulati képeket, és kdlteményei a pillanatok

hangulatat és érzelmi allapotat ragadjak meg.

. Stilus és forma: Kovacs Sandor koltészete valtozatos stilusban és formaban jelenik meg,

beleértve a rimeket és szabadverset is.

Ezen jellemzdk segitségével Kovacs Sandor kdltészete gazdag és sokszinli élményeket kinal

az olvasdknak. ‘> Regenerate

1. Gbra ChatGPT dital elédllitott széveg

A hallucinéciok aranyanak csokkentése a modellek pontositasaval mehet csak végbe, ez
azonban nem jelenti 6nmagaban a tanitohalmazok mennyiségi novelését. Ezzel egyiitt igaz,
hogy a tanitbhalmazok nagysidga befolydsolja a modellek miikodését, a nagyobb
tanitbhalmazok révén pontosabb modelleket lehet 1étrehozni. Ez a gyakorlatban példaul azt
jelenti, hogy a ,,nagy nyelveken” (angol, német stb.) jobban teljesit a mesterséges intelligencia,
mint a kisebbeken, példaul a magyaron.

A mesterséges intelligencia jelenlegi hasznalati teriiletei a médiaban

A tartalomszolgéltatok tobbféle modon is kihasznalhatjdk a mesterséges intelligenciat a
tartalomkészités, a terjesztés és az elkotelezddési stratégiak javitdsa érdekében. A mesterséges
intelligencidval mikodd eszkozok példaul automatizalt hirszerkesztésre, valos idejii
tartalomstreamingre, hamis torténetek kisziirésére, a kozonség bevondsara, adatelemzésre €s
online tartalomosztdlyozdsra hasznalhatok. A mesterséges intelligencia segithet a
médiavallalatoknak a tartalomszolgéltatas személyre szabasaban ¢€s az altalanos felhasznaloi
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¢lmény javitasaban is, a mesterséges intelligenciaval miikodd chatbotok valds idejli interakcidra
is hasznalhatok a kozonséggel, megvalaszolva a kérdéseiket és tovabbi informaciokkal ellatva
oket. A mesterséges intelligencia alkalmazasaval a tartalomszolgéltatok vonzobb torténeteket
hozhatnak 1étre, nagyobb kozonséget érhetnek el, és javithatjak tartalmaik mindségét és
pontossagat. (Zishan — Rahma 2023)

Chan-Olmsted a kovetkezd nyolc teriileten latja a médidban a mesterséges intelligencia altal
vezérelt alkalmazasok elOretorését:

- kozonségtartalom-ajanlasok/felfedezés,

- kozdnségbevonas,

- kiterjesztett kozonségélmény,

- lizenetoptimalizalas,

- tartalomkezelés,

- tartalomkészités,

- kozonségismeret,

- miikddési automatizalas. (Chan-Olmsted 2019)

A mesterséges intelligencia hasznalataval végzett ,,médiaipari” tevékenységek kdzott megjelent
ezeken felil az adatbanydszat, valamint a disszeminacio is. (Kotenidis — Veglis 2021)
Osszegezve a kiilonbozé szakirodalmak és azonositott gyakorlatok alapjan a
tartalomszolgaltatok jelenleg a kovetkezd teriileteken alkalmaznak mesterséges intelligenciat.

Tartalomkészités:

- Automatizalt tartalomgeneralds: A mesterséges intelligencidval mikodd eszkdzok
képesek hireket, riportokat, sot, olyan kreativ tartalmakat is 1étrehozni, mint példaul
forgatokonyvek, versek.

- Videdgeneraléds: Felhasznalhaté videotartalmak generalasara, beleértve a deepfake
technologiat is.

- Hanggeneralas: Képes szinkronhangokat generalni, sét, emberi hangokat utanozni
podcastok és videok szamara.

- Kép- és grafikai tervezés: Segithet a cikkek és videok grafikainak, logoinak és vizualis
tartalmanak létrehozéasaban.

Személyre szabas, profilozas:

- Ajanlorendszerek: Az Al-algoritmusok elemzik a felhaszndloi preferencidkat és
viselkedést, hogy személyre szabott tartalmi ajanlasokat nyujtsanak.

- Dinamikus tartalom: A mesterséges intelligencia képes a tartalom, példaul a hircikkek
vagy hirdetések valds idejii testre szabasara a felhasznaloi adatok alapjan.



Tartalomkezelés:

- Tartalom cimkézése: Képes automatikusan cimkézni és kategorizalni a tartalmat,
megkonnyitve ezzel a rendszerezést és az egyes témak keresését.

- Tartalom-moderalas: Segit azonositani ¢és kiszlirni a nem megfeleld vagy karos
tartalmakat.

Automatizalt 0ijsagiras:

- Adatelemzés: Képes nagy adathalmazok atvizsgéldsara, trendek feltarasara.

- Automatizalt tényellenérzés (fact-checking): A forrasok elemzésével és az adatok
kereszthivatkozasaval képes az informaciok tényellendrzésére ¢és az 4lhirek
felderitésére.

Ko6z06nség bevonasa:

- Chatbotok és virtualis asszisztensek: A mesterséges intelligencidval miikodé chatbotok
képesek a kozonséggel vald kapcsolattartasra, a kérdések megvalaszolasara és valos
idejli informacidszolgaltatasra.

- Ko6zosségi média menedzsment: Az Al-eszkozok segitenek a tartalomszolgaltatoknak a
kozosségi média fiokok kezelésében, a posztok ilitemezésében ¢€s az elkdtelezettségi
mutatok elemzésében.

Tartalomforditas és lokalizacio:

- Nyelvi forditas: Megkonnyiti a tartalmak tobb nyelvre torténd forditasat.
- Lokalizacio: Adaptalja a tartalmat bizonyos régiokhoz vagy kultardkhoz.

Elérejelzd analitika:

- Kozonségelemzés: A mesterséges intelligencia altal vezérelt elemzdeszkozok képesek
megjosolni a kozonség viselkedését, igy segitve a médiavallalatokat abban, hogy
adatvezérelt dontéseket hozzanak a tartalomstratégiaval és a terjesztéssel kapcsolatban.

Tartalomterjesztés:

- Tartalomoptimalizalds: Az Al-algoritmusok képesek optimalizalni a tartalmat a
kiilonb6z6 platformokra és eszkozokre.

- Hirdetések célzasa: A mesterséges intelligencia lehetdvé teszi a pontos hirdetési célzast,
novelve a hirdetések relevancidjat és javitva a tartalomszolgaltatok hirdetési bevételeit.



Virtualis gyartas:

- Film- és TV-gyartés: A mesterséges intelligencidt olyan feladatokra hasznaljak, mint a
forgatokdnyvelemzés, a vizualis effektek és a gyartas utani szerkesztés, optimalizalva a
gyartasi folyamatot.

- Virtudlis diszletek: Az Al altal generalt virtudlis diszletek csokkenthetik a fizikai
helyszinek és diszletek sziikségességét a film- és televizios gyartasban.

Szerzdi jogvédelem:

- Tartalomfelismerés: A mesterséges intelligencia algoritmusai képesek felismerni a
szerzOi jogok megsértését és a médiatartalmak jogosulatlan felhasznéalasat, igy védve a
szellemi tulajdont.

Ko6zonségismeret:

- Szentiment-elemzés ¢és véleményvizsgalat: A mesterséges intelligencia képes elemezni
a kozosségi médiabol és a hozzaszolasokbol szarmazo kozonséghangulatot, segitve a
médiavallalatokat a kozvélemény felmérésében.

Munkafolyamat-automatizalés:

- A mesterséges intelligencia automatizalja az olyan ismétlddd feladatokat, mint az
adatbevitel és a tartalomiitemezés, felszabaditva az emberi er6forrasokat a kreativabb
¢s stratégiai szerepek szdmara.

Jo gyakorlatok a mesterséges intelligencia médiaban torténd
felhasznalasanak egyes teriiletein

Automatizdlt tartalomkészités

A természetes nyelvi modellek eldnyei a szovegek eldallitasaban is megmutatkoznak. Jelenleg
az olyan visszatérd hircikkek, mint az id6jarasi vagy sporthirek, sok hirszolgaltatonal mar
tobbé-kevésbé automatikusan késziilnek, igy az 0jsdgirok rutinfeladatoktél mentesiilnek.
Vérhatd, hogy a technologia elényei hamarosan lehetdvé teszik az Osszetettebb tartalmak
létrehozasat. A mesterséges intelligencia atveheti az adataggregalas feladatat, és azonosithatja
a potencialisan érdekes informacidkat, valamint az azokon beliili 6sszefiiggéseket. Ez ndvelheti
az Ujsagir6éi munka sebességét és altalanos mindségét. (Kolo — Miitterlein — Schmid 2021)



Az automatikus tartalomgyartds korai alkalmazéasainak egyik legismertebb példdja a Los
Angeles Times megbizasabol 2014-ben 1étrehozott ,,Quakebot" program. Célja az volt, hogy
szorosan figyelemmel kisérje az amerikai foldtani intézet adatait, hogy megprobalja azonositani
a szeizmikus aktivitds eseteit, és folytassa az ezekrdl szold egyszerl jelentések megirasat és
kozzétételét (Otter 2017).

A flamand kozszolgalati miisorszolgaltatd (VRT) az intelligens (Al-alapt) eszkozoknek a
modern hirszerkesztdségek mindennapi 1jsagir6i munkafolyamataiba vald atszovésére
Osszpontosit, azzal a céllal, hogy optimalizalja az ismétlddd feladatokat, és lehetdséget
teremtsen az ezen eszkozok altal tdmogatott 0j torténetformatumok szamara. A VRT egy
intelligens hirasszisztenst hozott 1étre, azaz egy tobbfunkcids és mesterséges intelligencia altal
vezérelt eszkoztarat, amely tamogatja az Gjsagirdkat a megfigyelésben, a tényellendrzésben és
a megfeleld hirformatumok létrehozasaban.!

Az Associated Press Automated Insights Wordsmith platformja a pénziigyi jelentések esetében
a Zacks Investment Research-t6l szarmaz6 nyereségadatokat publikalhato cikkekké alakitja.
Ennek eredményeképpen az AP mostanra 4400 negyedéves eredménytorténetet készit, ami
kozel 15-szoros novekedést jelent a kézzel irott jelentések mennyiségéhez képest. A
sportijsagirok tamogatasa érdekében az AP a 2018-as szezonban kezdte el automatizalni az
NCAA divizio 1 férfi kosarlabda-elézeteseket, a Wordsmith és a Stats Perform adatai
segitségével tobb mint 5000 eldzetest készitett az alapszakasz mérkdzéseirdl. Szintén a 2018-
as szezonban az AP elkezdte haszndlni a Wordsmith altal generalt, automatizalt sszefoglalokat
az NCAA divizi¢ I-es férfi kosarlabda-mérkézésekrol.

Az ligyndkség szerint az adatvezérelt torténetek automatizalasa felszabaditotta az 0ijsagirokat,
hogy elemzd cikkek irdsara Osszpontosithassanak. Az automatizalds nem valtott ki egyetlen
riportert sem, ehelyett a negyedévente az eredményjelentések készitésére forditott idé mintegy
20 szazalékat szabaditotta fel, ami harom teljes munkaidds alkalmazott munkaidejének felel
meg a szervezeten belill. Ahogy Ross Miller, a The Verge ujsagirdja megjegyezte, ,,a
szamitogépek nem veszik el az 0jsagirok munkdjat - legaldbbis egyelére nem. Ehelyett
felszabaditjak az irokat, hogy kritikusabban gondolkodjanak a nagyobb képrol".2

A Washington Post Heliograf-alkalmazasa a 2016-os Rio de Janeiroban rendezett olimpiai
jatékok alkalmaval debiitalt mesterséges intelligencia altal irt sporttudositdsokkal. A Heliograf
altal irt anyagok kdre ezt kovetden tovabb boviilt — a sporttudositasok (mérkdzésekrol készitett
tudositasok az eredmények, statisztikak és egyéb hattéradatok inputként valo felhasznalasaval)
mellett a Heliograf tudositott a 2016-o0s és 2020-as valasztasokrol is.

! https://www.aidmedia.eu/exploring-real-world-ai-applications-in-media-a-look-at-six-use-cases/
2 https://automatedinsights.com/customer-stories/associated-press/
https://www.theverge.com/2015/1/29/7939067/ap-journalism-automation-robots-financial-reporting
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,»A Heliografot egy hibrid tartalomkezeld rendszerré alakitottuk at, amely gépekre és emberekre
tamaszkodik, ami megkiilonbozteti a jelenleg haszndlatos technoldgiaktol. Ez a kettds
érintkezési képesség lehetové teszi a The Post szamdara, hogy olyan szovegeket/torténeteket
hozzon létre, amelyek jobbak, mint barmely automatizalt rendszer, de folyamatosabban
frissiilnek, mint barmely ember altal irt torténet frisstilhetne" - nyilatkozott Jeremy Gilbert, a
The Post stratégiai kezdeményezésekért felelés igazgatdja.

A Bloomberg Cyborg egy természetes nyelvi feldolgozé platform, amelyet a Bloomberg L.P.
pénziigyi, szoftver-, adat- és médiavallalat fejlesztett ki. Arra tervezték, hogy segitse a
felhasznalokat abban, hogy nagy mennyiségii szoveges adatbol, példaul hircikkekbdl, kutatasi
jelentésekbdl és vallalati dokumentumokbol értékeléseket és informéciokat nyerjenek.

A Bloomberg Cyborg egyik els6dleges felhasznalasi teriilete a kiilonb6zo forrasokbdl szarmazé
pénziigyi informéciok gyiijtésének és elemzésének automatizaldsa. Hasznalhatd a hirek ¢és a
piaci trendek nyomon kovetésére, a vallalatok és iparagak teljesitményének nyomon
kovetésére, valamint a potencialis befektetési lehetdségek azonositasara.

A pénziigyi alkalmazéasokon kiviil a Bloomberg Cyborg arra is hasznalhatd, hogy mas
teriileteken, példaul az egészségiigy, a politika és a technologia teriiletén a szoveges adatokbol
eredményeket kapjon. Ugy tervezték, hogy rendkiviil rugalmas és testreszabhaté legyen, és
integralhaté mas Bloomberg termékekkel és szolgaltatasokkal, ezzel atfogd megoldast nydjtson
az adatelemzéshez és a dontéshozatalhoz.*

Tartalomkezelés, tartalom-optimalizdlas

A Forbes online feliiletének kezelését az alapito, B. C. Forbes utdn Bertie-nek elnevezett
mesterséges intelligencian alapuld program végzi. A program hattéradatokat szolgéltat a lap
ujsagiroinak, érdeklédésre szamot tartd témakat kinal fel, javaslatokat tesz a szalagcimek,
leadek ¢és szovegek javitasara, figyelemfelkeltébbé tételére, vizualizacids javaslatokat,
illusztracios javaslatokat kinal fel.>

Tartalomkészitési javaslatokat allit el6 a Reuters News Tracer nevii Al-alkalmazasa is. Az
eszkdz a Twitter (0 nevén X) napi 700 millid6 tweetjének egy szazalékan gépi tanuld
algoritmusokat futtat a friss hirek megtaldlasa érdekében. Ezek az algoritmusok olyan tweetek
csoportjait keresik, amelyek ugyanarrél az eseményrdl szolnak; a Tracer ezt kdvetden
hirértékiiségi besorolast készit, megvizsgalva, hogy az eseményrdl érdemes-e beszdmolni. Az

3 https://www.washingtonpost.com/pr/wp/2016/10/19/the-washington-post-uses-artificial-intelligence-
to-cover-nearly-500-races-on-election-day/

4 https://meta-guide.com/news/journalism/bloomberg-cyborg

> https://www.forbes.com/sites/forbesproducteroup/2018/07/11/entering-the-next-century-with-a-new-
forbes-experience/?sh=249089853bf4



https://www.washingtonpost.com/pr/wp/2016/10/19/the-washington-post-uses-artificial-intelligence-to-cover-nearly-500-races-on-election-day/
https://www.washingtonpost.com/pr/wp/2016/10/19/the-washington-post-uses-artificial-intelligence-to-cover-nearly-500-races-on-election-day/
https://meta-guide.com/news/journalism/bloomberg-cyborg
https://www.forbes.com/sites/forbesproductgroup/2018/07/11/entering-the-next-century-with-a-new-forbes-experience/?sh=249089853bf4
https://www.forbes.com/sites/forbesproductgroup/2018/07/11/entering-the-next-century-with-a-new-forbes-experience/?sh=249089853bf4

ellendrzés soran ,,ujsagiroként jar el”, megvizsgaja a Twitter-profilok személyazonossagéba,
ellendrzi, hogy ellendrzott fiokrdl van-e sz, kit kovetnek a profilok, ki koveti Oket, tartalmaz-
e a tweet linkeket és képeket, valamint megvizsgalja magéanak a tweetnek a szerkezetét sok mas
tényezovel egylitt. A Reuters ujsagirdi ezutan a kozzététel elott fiiggetleniil, sajat csatornaikon
és tudositasaikon keresztiil ellendrzik az informaciokat.®

Hasonl6 funkcioval rendelkezik a Reuters els6sorban adatsorok, adatbazisok atvizsgalasat és
elemzését, majd annak alapjan tartalomkészitési javaslatok eldallitdsat végzd alkalmazasa, a
Lynx Insight is. Az eszk6z trendek, anomalidk és kulcsfontossagu tények azonositasaval,
valamint Uj elemzésekre vonatkozo javaslatokkal egésziti ki az emberi ijsdgir6i munkat. A
platform a Reuters ujsagir6i 4ltal programozott algoritmusok mellett hatalmas méretii
automatizalt adatsziirést alkalmaz, hogy az egyszerli, rutinszerli tudositasokon tulmenden
proaktivan kinaljon 0ij, adatvezérelt tartalom-eldallitasi szempontokat.’

Eldfizetéses tartalmak kezelése, ajanlatok optimalizdldsa és személyre szabdsa

A New York Times altal alkalmazott Dynamic Meter Model nevii gépi tanulasi algoritmus a
Paywall mogé keriild és a szabadon elérhet6 tartalmak viszonyanak elemzését végzi. A portal
hozzaférési modelljében harom felhasznalotipus van: a nem regisztralt felhasznalok, a
regisztralt, de nem fizetd, valamint a regisztralt fizetd felhasznalok. A Dynamic Meter Model a
felhaszndloi fiokkal mar rendelkezd, de még nem eldfizetd felhasznalok fidkadatai alapjan
hatdrozza meg az eldfizetéssel elérhetd tartalmak korét és optimalizalja az eldfizetési
ajanlatokat.®

A Netflix a mesterséges intelligencia segitségével a felhasznalok egyéni preferencidira szabott
filmeket és tévémiisorokat ajanl, szandékai szerint 1ényegesen javitva ezzel a felhasznaloi
¢lményt. Hasonlo eljarast alkalmaz a Spotify is, amely a mesterséges intelligencia segitségével
személyre szabott lejatszasi listdkat hoz 1étre a felhasznalok szamdara zenehallgatési
elézményeik, preferenciaik és egyéb paramétereik alapjan. A gépi tanulasi algoritmusok nagy
mennyiségll ligyféladatot elemeznek és személyre szabott tartalmat hoznak létre, amely az
egyes felhaszndlok érdeklodési koréhez és preferenciaihoz igazodik. Ez a személyre szabott
tartalom a termékajanlasoktol és a célzott reklamoktdl kezdve a személyre szabott e-mailekig
és webhelytartalmakig sok mindent tartalmazhat.’

¢ https://www.reutersagency.com/en/reuters-community/reuters-news-tracer-filtering-through-the-
noise-of-social-media/

7 https://www.reuters.com/article/rpb-cyber-idUSKCN1G00Z0

8 https://open.nytimes.com/how-the-new-york-times-uses-machine-learning-to-make-its-paywall-smarter-
e5771d5f46f8

° https://aicontentfy.com/en/blog/role-of-ai-in-content-personalization
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Tartalom-moderadlds és szerz0i jogvédelem

A Facebook mesterséges intelligencia eszkozoket hasznal a kozosségi iranyelveket sértd
tartalmak azonositasara és eltavolitasara, csokkentve ezzel az emberi moderatorok terheit.

A mesterséges intelligencia alkalmazasa a szellemi tulajdonjogok megsértésének és/vagy az
illegdlis tartalomnak a felderitésére az egyik legfontosabb jogi ¢és tarsadalmi kihivas a
mesterséges intelligencia és a média teriiletén. A legfontosabb kérdések a tartalom eltavolitasa
el6tti eldzetes emberi feliilvizsgalati mechanizmusok szerepe és az emberi jogok, azaz a
véleménynyilvanitds szabadsagdnak lehetséges megsértése koriil forognak, amikor legalis
tartalmakat tivolitanak el.!”

Tényellendrzés

A tényellendrz6 oldalak jellemzden a mesterséges intelligencia hasznélataval szlirik az
alhireket. A konkrét médiatermékekhez, médiavallalkozasokhoz kapcsol6do tényellendrzo
eszkozok koziil ismert a The Washington Post Fact Checker.!!

Vizudlis tartalmak generdldsa szovegekbdl és adatsorokbol

A Wibbitz egy automatizalt videokészitéssel foglalkoz6 vallalat, amely a felhasznalok szamara
lehetévé teszi, hogy professziondlis rovid videdkat készitsenek szdveges vagy egyéb
tartalmakhoz. A Wibbitz felhasznal6i partnerei kozott megtalalhatok nagy hirligynokségek,
médiavallalatok, igy a Reuters, a Condé Nast, a Bertelsmann és a Bloomberg is; a platform a
mesterséges intelligencia segitségével a szoveges hircikkeket rovid, grafikakkal, animéaciokkal
és narracioval ellatott videokka alakitja at. A portal hasznélata regisztraciohoz kotott.!?

A Stable Diffusion egy szovegalapi képgenerdld alkalmazas; a szdveges inputbol
,fotorealisztikus™ képet hoz létre. A Stable Diffusion Online-on keresztiil 1étrehozott képek
teljesen nyilt forraskoduak, kifejezetten a CCO 1.0 Universal Public Domain Dedication alé
tartoznak. A képek altal hasznalt forrasadatok szerzdi jogairdl nem nyilatkozik a portal.'?

10 https://www.aidmedia.eu/the-use-of-ai-in-the-media-sector-policy-and-legislative-developments-at-
the-eu-level/#

1 https://www.washingtonpost.com/news/fact-checker/

12 https://studio.wibbitz.com

13 https://stablediffusionweb.com/
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2. dbra A Stable Diffusion dltal elédllitott kép

oy

Specidlis tartalom eldallitasa mesterséges intelligencia haszndlatdaval

A svéd MittMedia mesterséges intelligencia altal generalt tartalmat hasznal az eldfizetések
novelésére. A jelentések szerint a MittMedia az elmult egy év soran 20 helyi hiroldalan 1000
digitalis el6fizetdt szerzett az automatizalt tartalom segitségével.

A kiadd, amelynek jelenleg kozel 80 000 digitalis eldfizetdje van, ugy taldlta, hogy az
ingatlanokkal kapcsolatos cikkek a leghatékonyabbak a hiiséges felhasznalok digitalis
eléfizetéve alakitasaban. 2017 végén inditotta el a ,,Lakastulajdonosok botjat", amely minden
olyan hazrdl ir egy rovid szoveget, amelyet a helyi piacon eladtak, azonosit egy érdekes
szemszoget, példaul az év legdragabban eladott hazat, és hozzaad egy képet a Google Street
View-bol.

A cég szerint mostanra hetente 480 cikket ir a lakaseladasokrol. Az eszkoz bevezetése ota
Osszesen 34 000 cikket tett k6zz¢é. A kiadé minden bot altal irt cikknél a "MittMedia's Text
Robot" feliratot hasznalja, hogy jelezze, mesterséges intelligencia altal eldallitott szovegrdl van

$z0.14

14 https://digiday.com/media/robot-writers-drove-1000-paying-subscribers-swedish-publisher-
mittmedia/
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Tartalomkezelés, cimkézés

A BBC Juicer egy hirgyiijt6 alkalmazas; scrapelési eljaras segitségével sszegytijti €s tarolja a
kiilonbozd platformokon megjelent hircikkeket. Téarolja a cikkek nyers szdvegét, valamint
metaadatait, és ezekhez mesterséges intelligencia hasznélatdval tartalmi cimkéket rendel,
kereshet6veé és elemzésekre alkalmassa téve azokat. Lehetvé teszi a felhasznalok szamara a
szamitogépes szovegelemzd programok inputjaként is szolgalhatnak. A BBC Juicer jelenleg
mintegy 850 RSS-csatornat figyel nemzetkozi, orszagos ¢és helyi hircsatornakrol.

A cimkézés algoritmikus folyamat; az algoritmus elemzi a cikk nyers szovegét, hogy megtalalja
a szOvegben megjelend fogalmakat, személyeket, helyeket és szervezeteket, majd Attol
fliggden, hogy egy fogalom milyen kontextusban jelenik meg a cikkben, egy fogalomhoz
(bizonyos bizalmi kiiszobértékektdl fiiggden) cimkét rendel hozza. A cimke nem feltétleniil
szovegalapu, nem kell, hogy a cimkeként hasznalt sz6 az adott forméban szerepeljen a
szovegben. (Egy-egy cikket példaul egyardnt Gordgorszaggal cimkéz az alapjan, hogy az
tartalmazza a Gorogorszag vagy a Gorog Koztarsasag szot.)

Az adatbazis nem kereskedelmi célu hasznalatra férhetd hozzd e-mailes regisztraciot
kovetden. !>

Komplex felhaszndlas

A RAI az olasz kozszolgalati miisorszolgaltatd altal meghatarozott felhasznalasi eset a
mindennapi miikodés sordn altalaban elvégzett harom f6 feladatra dsszpontosit, nevezetesen a
tartalomhoz valdé hozzaférésre, a tartalom eldallitisara és a tartalomfigyelésre. A
tartalomhozzaférés olyan eszkozoket foglal magaban, amelyek a felhasznaldkat tdmogatjak
abban, hogy a tartalmat meghatarozott szemantikai jellemzdk alapjan talaljak meg, mint példaul
a szovegekben emlitett személyek, helyek és szervezetek nevei, a képeken abrazolt mtiemlékek
felismerése vagy a videokban megjelend televizids hirességek azonositisa. A tartalom
eléallitdsa magaban foglalja a tartalom létrehozéséra €s javitasara iranyulo tevékenységeket (pl.
videodfelbontds és videod-zajmentesités). A tartalomfigyelés a kdzszolgalati médiaszolgaltatasok
né¢hany pillérét foglalja magadban, példaul a sokszinliség elemzését, a tartalom
megbizhatdsdganak értékelését és a kozosségi média elemzését. A felhasznalasi eset célja az uj,
mesterséges intelligencia altal vezérelt eszkdzok sokasaganak feltarasa, hogy megtaldljuk az
egyes alkalmazasi teriiletekhez legmegfeleldbbeket, azonositva az egyes komponensek

crer

15 https://bbcnewslabs.co.uk/projects/juicer/
16 https://www.aidmedia.eu/exploring-real-world-ai-applications-in-media-a-look-at-six-use-cases/
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Kutatasi-fejlesztési egyiittmiikodés

A Data Science Research Partnership (Adattudomanyi Kutatasi Partnerség) a BBC és hét
partneregyetem kozotti kezdeményezés. Az egylittmiikodésben az adattudoméany és a gépi
tanulas terliletén dolgozé iparagi szakértdk, a BBC és a vezetd brit egyetemek adatkutatoi
vesznek részt; az egyetemi partnerek a Bristoli, a Manchesteri, az Edinburgh-i, a Surrey-i
Egyetem, a Queen Mary University of London, az Ulster University €s a University College
London.

A munka négy f6 témat olel fel:

- A kozonség megértése: Adatok felhaszndldsa annak jobb megértéséhez, hogy a
kozonség mit var a BBC-tdl, mi van az elvarasok hatterében, és milyen hatassal vannak
a kozonségre a miisorok vagy szolgaltatasok.

- A tartalom megértése: Annak feltdrasa, hogy a gépi tanulas mit tanithat a BBC-nek a
programjairdl és szolgaltatasairol, és mit nyerhet beldle a médiavallalat.

- Kuratorkodas és személyre szabas: Személyesebb BBC létrehozasa, olyan eszkdzok és
algoritmusok megtervezése, amelyek segitik a programkészitOket a szerkesztési és
megrendelési dontések meghozatalaban.

- Ajové tartalma: Uj és innovativ kozonségélmények kialakitésa.

Az egyiittmiikodés a kutatdi kozdsség szamdra is hasznos, egyrészt munkaalapti tanulasi
lehetdségeket az alap-, posztgradudlis €s doktori szintli hallgatok szadmara, masrészt
adatkészleteket hoz létre kutatasi célokra. A DSRP harom adattudomanyi doktori képzési
kozpont kialakitasat segitette: a QMUL mesterséges intelligencia és zene (AIM) ¢és
adatkozponti mérnoki (DCE); valamint az UCL adatintenziv tudomanyos doktori iskoldjaét.

A kutatasi program része a kevés online forrassal rendelkezd nyelvekre torténd gépi forditas
fejlesztési lehetdségeit vizsgald projekt is, amelyet az Engineering and Physical Sciences
Research Council tamogat.!”

A mesterséges intelligencia hasznalatanak szabalyozasa

Az Europai Bizottsag 2021 kozepén javaslatot tett a mesterséges intelligenciara vonatkozoé uj
unios szabalyozasi keretrendszerre az Eurdpai Uni6 szdmara. A javaslat eldzetes allapotaban
van, de az EU probal az elfogadasra siirgetni. Alapvetéen az MI-rendszerre elfogadott
meghatdrozas jelenleg nagyon tag és felszines, mivel megall azon a szinten, hogy kizardlag
szoftveralapu technoldgiaként hatdrozza meg, mely magaban foglalja a gépi tanulast, a logikai
¢s tudasalapti rendszereket, valamint a statisztikai megkozelitéseket. A mesterséges

17 https://www.bbc.co.uk/rd/projects/data-science-research-partnership
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intelligenciardl sz0l6 torvény meghatarozza az MI-rendszerek kockdzati szintje alapjan torténd
besorolasat is, és ezek alapjan korlatokat és kotelezettségeket hataroz meg. '8

A kiilonb6zé  alkalmazési  teriiletek kockdzatait minimalis, korlatozott, magas ¢s
elfogadhatatlan mértékii osztalyokba sorolja. A magas kockéazatu teriileteken mar indokoltak a
szigorl szabalyok, az elfogadhatatlan kockazatl teriileteken - amelyek mar veszélyeztethetik
az emberek biztonsagat, megélhetését és jogait - pedig a tiltas eszkdzével ¢l a tervezet. A tiltott
kategoriaba esne minden olyan alkalmazas, amely a személyek manipuldlasara, ¢letkordnak,
testi, vagy szellemi fogyatékossagbol eredd sebezhetdségének kihasznalasat célozza.
Ugyancsak tiltott a személyek megbizhatosaganak értékelésére, vagy osztalyozasara iranyulod
alkalmazas, ha ez hatranyos vagy kedvezdtlen bandsmodot tamogat. Tilalom ald esne a valds
idejli, a nyilvanossag szdmara hozzaférhetd helyeken torténd tomeges biometrikus azonosités
is, ami aldl engedélyhez kototten kivételt képezhet az eltiint személyek, vagy kiilondsen
veszélyes blindz6ék alkalmi keresése.™®

A keretrendszer az iranyitd és végrehajtd szervek meghatarozasara is kiterjed: 1étrehoz egy
Europai Mesterséges Intelligencia Testiiletet (mely attekintést ad a folyamatrol és az allamok
kozotti kovetkezetes végrehajtasrol) és egy nemzeti feliigyeleti hatdsdgot minden tagéallam
szdmara (mely feliigyeli a rendelet alkalmazasat és végrehajtdsat), mig a nemzeti
piacfeliigyeleti hatosagok feladata lesz a szereplok megfelelésének ellendrzése a széles kort
bizalmas hozzaférésnek koszonhetéen (beleértve a forraskddot is). A végrehajtd szervek
megfeleld intézkedéseket fognak alkalmazni a szabalyoknak nem megfeleld mesterséges
intelligencia alapu rendszerek korlatozasara, betiltasara, visszahivasara vagy visszavonasara. A
katonai és védelmi alkalmazasok nem tartoznak a rendelet hatalya ala.>°

Az EU Bizottsaga altal 2021 aprilisdban beterjesztett Mesterséges Intelligencia Jogszabaly
(AIA) 110 helyen hivatkozik az alapjogokra, 33 helyen a demokrécidra és 24 alkalommal a
jogallamisagra.®’

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban mind a Trump-, mind a Biden-kormanyzat végrehajtasi
rendeleteket adott ki, melyek a mesterséges intelligencia szovetségi kormanyzati alkalmazasara
vonatkoznak. Egy atfogd jogi keret azonban még mindig hianyzik. A 2022-ben bevezetett
Algorithmic Accountability Act megprobal foglalkozni az altaluk haszndlt és értékesitett
automatizalt rendszerek hatasaival.

18 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX: 5202 1 PC0206

19 https://ai-hungary.com/hu/hirek/mi-hirek/keszul-az-unios-rendelet-a-mesterseges-intelligencia-
alkalmazasanak-szabalyairol;

https:/nmhh.hu/cikk/233049/Mesterseges _intelligencia_mi_hasznaljuk es mi_szabunk hatart neki
20 https://ictglobal hu/iparagi-megoldasok/hol-tart-a-vilag-a-mesterseges-intelligencia-
szabalyozasaban/

21 78di Zsolt: ,,Az Al Act kontextusban: az eldvigyazatossagi elv okos alkalmazasa, vagy eltilzott
"félelemtorvény"?” Eldadas a Mesterséges Intelligencia Nemzeti Laboratérium, valamint a 138965.
szami NKFIH palyazat keretében. Huméan Tudomanyok Kutatohaza, Budapest, 2023.10.17.

13


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206
https://ai-hungary.com/hu/hirek/mi-hirek/keszul-az-unios-rendelet-a-mesterseges-intelligencia-alkalmazasanak-szabalyairol
https://ai-hungary.com/hu/hirek/mi-hirek/keszul-az-unios-rendelet-a-mesterseges-intelligencia-alkalmazasanak-szabalyairol
https://nmhh.hu/cikk/233049/Mesterseges_intelligencia_mi_hasznaljuk_es_mi_szabunk_hatart_neki
https://ictglobal.hu/iparagi-megoldasok/hol-tart-a-vilag-a-mesterseges-intelligencia-szabalyozasaban/
https://ictglobal.hu/iparagi-megoldasok/hol-tart-a-vilag-a-mesterseges-intelligencia-szabalyozasaban/

A kaliforniai torvényhozok nemrégiben terjesztették eld a 331. szdmu térvényjavaslatot, amely
2025-ig kotelezné az Al-eszkozok fejlesztdit és felhasznéloit, hogy évente hatdsvizsgélatot
nyUjtsanak be a kaliforniai polgarjogi minisztériumnak. Az értékelésekben ismertetnék az
alkalmazott mesterséges intelligencia tipusait, a felhasznaldas modjat, az adatgyijtést, a
jogellenes megkiilonboztetés elleni biztositékokat (amelyeket be kellene vezetni, ha még
nincsenek), a lehetséges karos hatasokat és az eszkoz értékelésének modjat.?

Kina, Kanada, Japan, illetve az Egyesiilt Kiralysag is foglalkozik a mesterséges intelligencia
szabélyozasanak kérdésével, a torvény- és rendeletalkozéasi folyamatok azonban még nem
igazan el6rehaladottak, érdemi elérelépés talan a kovetkezd években varhato.?

A szabalyozasi kisérletek kapcsan szamos negativ hangot is hallani. Az ECNMX Al Summit
2023 cimli rendezvényén (Budapest, Magyar Zene Haza, 2023.09.11.) zajlott szakértdi
kerekasztal-beszélgetésen az mertilt fel, hogy a toérekvés mar eleve kudarcra itéltetett. Nem
latszik még igazan, melyek is lesznek a mesterséges intelligencia igazi vesz¢lyei, mire pedig
vilagosabban lathatnank, addigra lehetetlen lesz olyan szabalyozést életbe léptetni, amely

visszavaghatna a mar kialakult rendszer vadhajtasait.?*

Etikai problémak

Amikor a médiaszakembereknek munkdjuk soran mesterséges intelligenciat haszndlnak,
szamos etikai megfontolast kell szem eldtt tartaniuk. Az egyik legjelentsebb etikai aggaly a
mesterséges intelligencia altal eldallitott tartalomban megjelend elfogultsag lehetésége. Ha a
rendelkezésre 4ll6 tartalom maga is elfogult, akkor a mesterséges intelligencia altal eléallitott
tartalom egy sztereotipia fenntartdsdhoz és egy olyan negativ narrativa kialakuldsdhoz vezethet,
amely karos lehet a tarsadalomra nézve. Ezért a médiaszakembereknek biztositaniuk kell, hogy
a mesterséges intelligenciamodellek képzéséhez hasznalt adatok sokszintiek legyenek, és
reprezentaljak a kiilonb6z6 nézdpontokat és tapasztalatokat. A médiaszakembereknek tovabba
biztositaniuk kell, hogy a mesterséges intelligencia alkalmazasa ne vezessen a médiaiparban a
munkahelyek megsziinéséhez. Biztositaniuk kell tovabba, hogy a mesterséges intelligencia
alkalmazésa ne veszélyeztesse az egyének személyes adatainak maganéletét és biztonsagat.
Végiil pedig szabalyozasi intézkedéseket és iranymutatasokat kell kidolgozni a mesterséges
intelligencia médiaiparban torténd feleldsségteljes ¢s etikus alkalmazdsdnak biztositdsa
érdekében. (Zishan — Rahma 2023)

22 https://www.lexology.com/library/detail.aspx?2=995e8a07-1047-48b3-b5af-b9b8ecbd 1752
2 https://ictglobal . hu/iparagi-megoldasok/hol-tart-a-vilag-a-mesterseges-intelligencia-
szabalyozasaban/

24 https://www.economx.hu/gazdasag/mesterseges-intelligencia-eu-korlatok-szabalyozas.777158.html
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Elfogultsag és méltanyossag: A mesterséges intelligencia rendszerek a torténelmi
adatokban meglévd elditéleteket allandosithatjadk és felerdsithetik, ami elfogult
tartalomajanlasokhoz, diszkriminativ algoritmusokhoz és a meglévd sztereotipidk
megerdsitéséhez vezethet.

Atlathatosag és elszamoltathatosag: Sok mesterséges intelligencia algoritmus dsszetett
¢s atlathatatlan, ami megneheziti a dontések meghozatalanak megértését. Az
atlathatosag hianya akadalyozhatja az elfogult vagy karos eredményekkel kapcsolatos
elszdmoltathatosagot.

Adatvédelem: Az Al-rendszerek hatalmas mennyiségli felhasznal6i adatot gytijthetnek
¢és elemezhetnek, ami aggodalmakat vet fel az egyének maganéletével kapcsolatban.
Fennall a veszélye annak, hogy a személyes adatokkal visszaélnek, vagy hozzajarulas
nélkil nyilvanossagra hozzak éket.

Deepfake ¢és félretdjékoztatas: A mesterséges intelligencia képes rendkiviil valosaghti
mélyhamisitott tartalmakat 1étrehozni, amelyeket félretdjékoztatas, alhirek terjesztésére
vagy személyazonossag-lopasra lehet felhasznalni, ami rontja a hirnevet és a bizalmat.

Tartalommanipulacié: A mesterséges intelligenciaval —mikodd — eszkozok
felhasznalhatok szoveges, hang- és videoOtartalmak megtévesztd modon torténd
manipulalasara, ami aldashatja a médiaforrasok hitelességét.

Munkahelyek kiszoritasa: A tartalomkészités és -terjesztés automatizalasa a mesterséges
intelligencia segitségével a médiaiparban munkahelyek megsziinéséhez vezethet, ami
az 0jsagirok ¢és tartalomkészitok munkanélkiiliségével és munkahelyi biztonsagéaval
kapcsolatos aggodalmakat vet fel.

Etikus 0jsagiras: A mesterséges intelligencia alkalmazasa az 0ijsagirasban, példaul az
automatikus tartalomgeneralds vagy a tényellendrzés, kérdéseket vethet fel az Gjsagiras
mindségével €és integritasaval kapcsolatban, beleértve az emberi 0jsagirok szerepét a
pontossag és az etika biztositasaban.

Sziirébuborékok és visszhangkamrdk: A mesterséges intelligencia altal vezérelt
ajanlorendszerek akaratlanul is 1étrehozhatnak szlirébuborékokat, ahol a felhasznalok

15



csak olyan tartalmakkal taldlkozhatnak, amelyek megfelelnek a meglévo
meggy6zOdésiiknek, és ezzel korlatozzak a kiilonbdzé nézépontok megismerését.

A kozvélemény manipulalasa: A mesterséges intelligencia felhasznalhat6 a kozosségi
média trendjeinek manipuléldsara, a kdzvélemény befolyadsolasara és a propaganda
terjesztésére, aminek jelentds tarsadalmi kdovetkezményei lehetnek.

Szabalyozas ¢s feliigyelet: Egyértelmii szabalyozasra és felligyeletre van sziikség annak
biztositasa érdekében, hogy a médidban alkalmazott mesterséges intelligencia-
technologidk betartsak az etikai normakat, védjék a felhaszndloi jogokat, ¢és
megakadalyozzak a visszaéléseket.

Kulturdlis és tarsadalmi hatds: A mesterséges intelligencia éaltal generdlt tartalom
hatassal lehet a kulturdlis és tarsadalmi normékra, és fontos figyelembe venni a
tarsadalom  egészére  gyakorolt lehetséges kovetkezményeket ¢és  etikai
kovetkezményeket.

Adatbiztonsag: Az Al-rendszerek altal hasznalt adatok védelme alapvetd fontossagl az
adatszegések, a jogosulatlan hozzaférés és az érzékeny informacidkkal vald visszaélés
megelézése érdekében.

Hozz4jarulas és felhasznaloi ellendrzés: A felhasznaloknak rendelkezniiik kell a roluk
gylijtott adatok és azok felhasznalasi modjanak ellendrzésével. Az adatgytijtéshez és -
felhasznalashoz elengedhetetlen a tdjékozott beleegyezés megszerzése.

Tanuloadatbazisok problémai

Az adatbazisok eloadllitasdaval kapcsolatos szerzoi jogi probléemak

1) A mesterséges intelligencia fejlesztdinek ¢és alkalmazodinak tiszteletben kell tartaniuk az
alkotok tartalmi jogait. A generativ mesterséges intelligencia (GAI) rendszerek fejlesztdinek és
alkalmazoinak - valamint a jogalkotoknak, a szabalyozoknak és a GAI-t szabalyozo torvények
¢és politikak kidolgozasaban részt vevd egyeb feleknek - tiszteletben kell tartaniuk az alkotok
tulajdonaban 1évé tartalom értékét.
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2) A kiaddknak joguk van arra, hogy szellemi tulajdonuk felhasznalasaért méltanyos dijazést
alkudjanak ki és kapjanak. Az eredeti tartalom GAl-rendszerek altali felhasznalasat képzés,
felszinre hozas vagy szintetizalas céljabol a legtobb kiadd altalanos szerzddési feltételei nem
engedélyezik, illetve a meglévdé megallapodasok nem irjak eld (példaul a keresés esetében). A
GAl-rendszerek fejlesztdinek ¢és telepitdinek nem szabad kifejezett engedély nélkiil
feltérképezni, beolvasni vagy felhasznalni a kiaddk sajat tulajdonu tartalmat e harom
szakaszban.

3) A szerz6i jogi torvények védik a tartalomkészitOket a tartalmuk engedély nélkiili
felhaszndlasdval szemben. A szerz6i jogi védelem alatt 4ll6 miivek minden mas
felhaszndlasdhoz hasonldan a szerzdi jogi védelem alatt 4116 miivek mesterséges intelligencia
rendszerekben torténd felhasznaldsa is a szerzdi jogi €s a tisztességes felhasznalasra vonatkozo
jogszabalyok alapjan vizsgalandd. A kiadok eredeti tartalmainak mesterséges intelligenciaval
miikddd rendszerek altal mind képzési, mind kimeneti célokra torténd felhasznalasdnak nagy
része valdsziniileg messze tilmutatna a szerz6i jogi torvényben és a kialakult itélkezési
gyakorlatban meghatarozott tisztességes felhasznalds hatokorén. A szoveg- ¢és adatbanyaszat
(TDM) szerzéi jogi védelme aloli kivételeket szlikre kell szabni, hogy ne okozzanak kart a
tartalomkiadoknak, és ne valjanak olyan felhasznaldsok utjaivd, amelyek egyébként
engedélykotelesek lennének.?

A mesterséges intelligencia altal generalt miiveket kdzzétevd szerkesztdségek tevékenységének
els6dleges veszélye a harmadik felek szellemi tulajdonjogainak véletlen megsértése. Az
ujsagirok nem tudhatjak, hogy milyen képeket vagy irott miiveket hasznaltak a mesterséges
intelligencia betanitasahoz, vagy milyen anyagokbol allitjak eld a kivant eredményt. A latszolag
weredeti” mesterséges intelligencia 4altal generdlt tartalom engedély nélkiill erdsen
befolyasolhatd — vagy kozvetleniil masolhatdo — harmadik felek forrasaibdl. Problémat jelent,
hogy a vezetd mesterséges intelligencia platformok Altalanos Szerzddési Feltételei nem
feltétleniil adnak garanciat vagy biztositékot arra vonatkozodan, hogy a kimenet nem sérti a
jogot, igy a hirszerkesztdségeknek nincs jogorvoslati lehetdsége, ha a sértett szerzo pert indit a
jogtalan felhasznalas miatt.

Az Egyesiilt Allamokt6l eltérden az Egyesiilt Kirdlysag jogszabalyai szerz6i jogi védelmet
biztositanak a szamitogéppel készitett miivek szdmara — bar csak emberi szerzé vagy vallalati
személy lehet ,,tulajdonos” a szellemi tulajdon (soha maga az MI nem). Altalanossagban ez azt
jelenti, hogy ahol egy mesterséges intelligencia platform az alapvetd felhaszndloi kérdéseken
tul minimalis hozzdjarulast igényel, ¢és az automatizalt dontéshozatal vezérli a kreativ
folyamatot, valdsziniileg a platform létrehozojat tekintik a ,,szerzének”. Ezzel szemben, ha
jelentdsebb inputra van sziikség (példaul feltoltott anyagokon keresztiil), és az Al egy tdmogato
eszkoz, akkor a kimenetben 1év6 jogosulatlan felhasznalas az felhasznalot terheli. 26

25 https://digitalcontentnext.org/blog/2023/06/05/dcns-principles-for-development-and-governance-of-
generative-ai/

26 https://pressgazette.co.uk/comment-analysis/ai-journalism-legal-ethical-considerations/
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Tobb per indult mar az Al képgeneratorok ellen emberi alkotok szerzdi jog altal védett
miiveinek engedély nélkiili felhasznaldsa miatt. Az ezeket a miiveket hasznal6 hirszervezetek
hasonl6 jogi fenyegetésekkel nézhetnek szembe.

A cnet.com hiroldal mesterséges intelligenciaval alkotott cikkei szdmtalan plagizalast, jogtalan
felhasznalast tartalmaztak, ez komoly presztizsveszteséget jelentett a szolgaltatonak.?’

A személyes adatok biztonsdga

Sok cég mesterséges intelligencia eszkozoket hasznal az adatok tordelésére, hogy nagy
mennyiségli informaciot rendezzenek, amelyek egy része személyazonositasra alkalmas lehet,
vagy olyan felhasznalasi feltételek révén keriilhet egy vallalat rendelkezésére, amelyek nem
terjednek ki a nagykozonség szamara torténd megosztasra. Ez problémakat okozhat, ha egy Al-
eszk0z megszerzi ezeket az adatokat. ,,A nagy nyelvi modellek olyan kint 1évd adatokra
tamaszkodnak, amelyek forrdsat nem feltétleniil tudjuk nyomon kovetni, de megsérthetik a
maganéletet azéltal, hogy egyesitik az ott 1évd adatokat... Olyan pontok Osszekapcsolasa,
amelyeket az atlagember nem tudna Osszekapcsolni azaltal, hogy mélyen belenytl az
adathalmazokba, és egy egyénbdl allo dsszetételt hoz 1étre oly mddon, hogy maganjellegii
tényeket tarjon fel, vagy esetleg az informécido nem ragalmazd, de sértd modon abrazolja
Oket.”?8

Jogosulatlan adatkezelés

Kennedy és Moss (2015) szerint az algoritmikus adatbanyaszat hasznossagat — kiilondsen a
felhaszndloi interaktivitassal rendelkezé online terekben, példaul a kozdsségi médiaban —
gyakran bearnyékolhatjak a felhasznalok megfigyelésével kapcsolatos adatvédelmi problémak,
amelyek tarsadalmi diszkriminacidhoz vezethetnek. Az igy elemzett metaadatok néha még a
megosztott tartalomnal is értékesebbek lehetnek, az adatbanyészati szoftverek hasznalata
mogott meghtizodd szandék tehat elsddleges fontossagu tényezo.

A 2016-0s amerikai valasztas kapcsan kirobbant Cambride Analytica botrany az automatizalt
adatgylijtés ¢és automatizalt profilkészités veszélyeire hivta fel a figyelmet. A Cambridge
Analytica, és az anyacégként megjelend Strategic Communication Laboratories (SCL) tobb
mint 50 milli6 Facebook-felhasznalé profiljat és személyes adatait hasznalhatta engedély
nélkil. A cég 2013-ban kapott megbizast Donald Trump valasztasi tanacsado6jatol, Steve
Bannonto6l egy eszkoz fejlesztésére, amely azonositani képes az amerikai szavazokat és
befolyasolni tudja a viselkedésiiket. ,,A feladat elvégzéséhez a szavazok megismerésére volt
sziiksége a cégnek, melyhez az elemzdk a mar régdta létezd mikrotargetalds modszerét

27 https://futurism.com/leaked-messages-cnet-red-ventures-ai
28 https://riionline.org/news/media-law-experts-discuss-legal-risks-and-challenges-of-ai-tools/

18


https://futurism.com/leaked-messages-cnet-red-ventures-ai
https://rjionline.org/news/media-law-experts-discuss-legal-risks-and-challenges-of-ai-tools/

hasznaltak, ezenkiviil pedig a pszichologia Ujfajta profilozd moddszerét. Az 10 termék
elkészitéséhez viszont egy 15 millié dollaros tdmogatason kiviil nem allt rendelkezésre mas,
ugyhogy a cég ugy dontott, az adatbazist a Facebookon keresztiil a felhasznalok engedélye
nélkiil gylijti be. Végeredményként pedig egy-egy meghatarozott région beliil, 6sszességében
pedig a teljes Egyesiilt Allamokban minden szavazo személyiségét meg tudtak hatarozni az
elemzok.”?

Az adatgyljtéshez egy applikaciot (thisisyourdigitallife) fejlesztettek ki, amely a
felhasznaloktol a személyes adataikhoz vald hozzaférést kérte — profiladatokat, kedveléseket,
személyes iizeneteket gyiijtott, majd a felhasznalokat még haldzatokba is rendezte.

Deepfake technoldogia

A mesterséges intelligencia altal a kdzelmultban elért gyakorlati eredmények a deepfake
jelenségét is 1étrehoztak, ez pedig az alhirek (fake news) egy forméjanak tekinthetd. Az elmult
években rengeteg deepfake technikdval késziilt vided jelent meg a kdzosségi médiaban. A
deepfakes létrehozasdhoz sziikséges alacsony technikai szakértelem és felszereltség miatt az
ilyen tartalmakat barki konnyen elééllithatja ¢és online terjesztheti. A tarsadalmi
kovetkezmények jelentdsek és konnyen rendkiviil karosak lehetnek. (Karmouskos 2020)

A deepfake-technoldgia problémai meglehetésen gyakran bukkannak fel a hirekben. 2023
6szén Tom Hansk tiltakozott egy, az arcat deepfake-technologia segitségével felhasznald
fogaszati reklam ellen. ,,VIGYAZZ!!! Egy videdban, ami valami fogéaszati biztositast reklamoz,
az én mesterséges intelligenciaval késziilt verziom szerepel. Semmi k6zom hozza.”°

A mesterséges intelligencia filmes és televizios felhasznalasanak korlatozésa volt a célja a 2023
tavaszan kirobbant hollywoodi irdsztrajknak is.>!

A deepfake-technoldgiat nem-demokratikus rezsimek is felhasznéljadk sajat propagandajuk
terjesztésére. Gyi példaul mesterséges intelligenciaval (Deepfake) létrehozott ,avatarok”
beszélnek Venezuela gazdasagarodl, gazdasagi és tarsadalmi fejlodésérol, sikereirdl, az eurdpai,
illetve afroamerikai ,karakterek” révén probalva konnyebben befogadhatova tenni a
propagandahireket Eurépaban,illetve Eszak-Amerikéban. Felhasznalt software: Synthesia.>?

2 https://www.hwsw.hu/hirek/58575/facebook-scl-cambridge-analytica-pszichografikus-
profilozas.html

30 https://telex.hu/kult/2023/10/02/tom-hanks-ai-reklam-dental

31 https://merce.hu/2023/07/29/hollywood-iroit-es-szineszeit-mesterseges-intelligenciaval-
helyettesitenek-a-filmipar-tokesei/

32 https://english.elpais.com/international/2023-02-22/theyre-not-tv-anchors-theyre-avatars-how-venezuela-is-
using-ai-generated-propaganda.html
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Queriamos saber si Venezuela esta realmente tan destruida

Noah is an Al-generated avartar used as a news anchor.
Photo: HOUSE OF NEWS ESPANOL | Video: HOUSE OF NEWS ESPANOL

Daren is another Al-generared avarar.
Photo: HOUSE OF NEWS ESPANOL | Video: HOUSE OF NEWS ESPANOL

3. Gbra Mesterségesintelligencia dltal generdlt "hirolvasé-avatdrok™ a venezuelai médidban

Hallucinaciok és kovetkezményeik

Mark Walters radidos miisorvezetd 2023. juniusban pert inditott az OpenAl ellen, miutan a
ChatGPT hamis allitasokat, koztiik csalas és sikkasztas vadjat is megfogalmazta, miutan egy
ujsagird megkérdezte rola a ChatGPT-t. Az ilyen perek figyelmeztetd iizenetet hordoznak az
ujsagirok szamadra, akik Al-eszkozoket haszndlnak munkéjukhoz. A per valdszintileg az elsd
ragalmazasi per, amely a ChatGPT hallucinéacioibol ered.*

33 https://arstechnica.com/tech-policy/2023/06/openai-sued-for-defamation-after-chatgpt-fabricated-
yet-another-lawsuit/
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A hallucinaciok potencialis feleldsséget ronak a kiadokra, a mesterséges intelligencia ugyanis
nem csak hamis informdaciokat hallucinal, hanem azt alatdmasztdé dokumentumokat is. Lyrissa
Lidsky, a Floridai Egyetem tanszékvezetdje szerint ,,amire az 0jsadgiroknak gondolniuk kell,
amikor a ChatGPT-t hasznaljék, az az, hogy a térvény nem fogja megvédeni Oket csak azért,
mert a ChatGPT-re tamaszkodtak... Normalis 0jsagir6i vizsgalatot kell folytatniuk, hogy
megbizonyosodjanak arrdl, hogy a ChatGPT-td] kapott informaciok helyesek. Ha normalis
feleldsségi szempontbol fogalmazzuk meg, akkor szerintem tényleges rosszindulatusdgnak
mindsiilhet, ha ellendrzés nélkiil tamaszkodnak a ChatGPT-re, tekintettel annak ismert
hitelességi problémaira." A feleldsség attol fligghet, hogy a mesterséges intelligencia eszkozt
létrehozo vallalat feleldsségre vonhato-e az 1jsagirdk altal akaratlanul kozzétett téves
informaciokért, és hogy a ragalmazasi biztositdsok milyen mértékben fedezik az ilyen
eseteket.?*

Az ellendrizetlen modon hasznalt mesterséges intelligencia altal irt cikkek esetében eléfordul a
hallucinacidhoz kotédé maés probléma, példaul egy nem megfeleld helyen vagy modon
alkalmazott kifejezés is. Feltehetéen valamely sporttudositasbl szdrmazd valosziniliségi
szokapcsolat eredményeként keriilt a ,haszontalan” jelz6 a 42 éves kordban elhunyt
koséarlabdazo, Brandon Hunter MI-altal generalt nekrologjaba. A cikk az msn.com
hirszolgaltaton jelent meg, a cég vezetdje szerint a problémat ,,a nem ellendrzott mesterséges
intelligencia” okozta.*

Veszélyben 1évo (?) munkakorok

Nem egyértelmii, hogy a mesterséges intelligencia alkalmazasa milyen hatassal lesz a média
személyi allomdnyara. Valoszintisithetd, hogy a munkakorok jelentds atalakuldson mennek
majd at, de hogy a ténylegesen alkalmazott személyi allomany milyen mértékben fog (ha fog)
csokkenni, az még nem josolhatd meg.

Az Axel Springer kiadé 2023 nyarédn jelentette be, hogy "megvalnak azoktol a kollégaktol,
akiknek a digitalis vildgban olyan feladatokat kell ellatniuk, amelyeket mesterséges
intelligencia és/vagy automatizalt folyamatok végeznek". Ekdzben azonban uj allasok tlintek
fel a video- és hangfelvételek ellendrzésére vagy a ChatGPT-felszolitasok irasara, a
keresémotorok ,,lekérdez6-varazsloit” helyettesitd, kivalto feladatokra.*¢

34 https://riionline.org/news/media-law-experts-discuss-legal-risks-and-challenges-of-ai-tools/

33 https://telex.hu/zacc/2023/09/14/brandon-hunter-halalhir-haszontalan

36 https://arstechnica.com/tech-policy/2023/06/openai-sued-for-defamation-after-chatgpt-fabricated-
yet-another-lawsuit/
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A mesterséges intelligencia altal végzett adatbanyaszat nem tekinthetd az ujsagir6i munkat
veszélyeztetd elemnek. A Big Data természeténél fogva nem dolgozhato fel ember altal, és
egyebként algoritmusok segitsége nélkiil hozzaférhetetlen lenne, a szoftverek tehat ebben az
esetben csak bdvitik a modern 0jsdgird hozzaférési lehetdségeit, anélkiil, hogy fennallna a
tényleges munkavallalok kivaltasanak veszélye (Kitchin 2014).

A BuzzFeed igazgatoja, Johan Peretti bejelentése szerint a cég honlapja hamarosan (varhatéan
az év végére) teljesen automatizaltta alakul, ami a jelenlegi munkavallal6i dllomany mintegy
10 szazalékanak leépitéséhez vezet majd. (Sundaresan 2023)

A Washington Post 2023 nyardn két szovegirorol szdmolt be, akik azért vesztették el a
megélhetésiiket, mert a munkaadok (vagy az tigyfelek) ugy dontdttek, hogy a ChatGPT
olcsobban is el tudja végezni a munkat. Az olyan médiavallalatok, mint a CNET, mar
elbocsatottak riportereket, mikdzben Al-t hasznaltak cikkek irdsara, amelyeket késébb plagium
miatt ki kellett javitani. Az év elején egy étkezési zavarokkal foglalkozo6 segélyvonal chatbotot
hasznalt a szakszervezetbe tomoriilt emberi alkalmazottak helyettesitésére. A kdzelmultban le
kellett huzni a dug6t a botrol, miutan az problémas fogyokuras tanacsokat adott az embereknek.
2023 marciusban a Goldman Sachs befektetési bank egy jelentésében azt josolta, hogy a
mesterséges intelligencia idével 300 milli6 teljes munkaidds allast valthat fel vilagszerte, és a
foglalkoztatas kozel egyotodét érintheti - kiilondsen a gyakran automatizélhatonak tartott
fehérgalléros allasokat, példaul az adminisztrativ €s jogi szakmakat.

A mesterséges intelligencia a majusban kezdddott televizids és szorakoztatdipari irdi sztrajkban
is aggodalomra ad okot, mivel az irdk jobb fizetést ¢s munkahelyi biztonsagot kdvetelnek
amellett, hogy szinte teljesen meg kell tiltani a mesterséges intelligencia alkalmazasat a
szorakoztatdipari irdsos tartalmak eldallitdisahoz. ElemzdOk azonban megjegyzik, hogy a
korabbi, emberi munkaerdt helyettesitd technologidkhoz hasonloan a generativ AI mar most is
1j munkahelyeket teremt, és a fejlédd iparag még csak most indul.®’

Talan pontosabb, ha megsziind munkakorok helyett atalakuld, mesterséges intelligencia
haszndalataval kivaltottmunkafeladatokrél beszélink. Ezek a feladatkorok mar most is
viszonylag jol korvonalazhatéak, a nagy hiriigynokséges jelenlegi gyakorlataiban mar
megfigyelheté ezen munkafeladatok (elsésorban még csak részleges) atalakitésa,
automatizalasa.

37 https://www.cbsnews.com/news/ai-job-losses-artificial-intellicence-challenger-report/
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egyszerll tartalomgenerald munkdk (hircikkek, iddjaras-jelentések, sporteredmények
vagy tézsdei hirek)

adatbevitel, adatfeldolgozas

gépiras, leiratozas

egyszerl video- és képszerkesztés

tartalommoderalas, kozosségimédia-kezelés, tartalom-optimalizalas

adatrendezés, cimkézés

online ligyfélszolgalat
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