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Korabbi kutatasokbdl tudhato, hogy az életkor el6érehaladtaval a fogyasztok I——l
jellemzdéen egyre nehezebben kizdenek meg a rajuk zuduld informaciomennyiség
tudatos fogyasztasaval, valamint a folyamatos technikai Ujdonsagok alkalmazasaval.

Osszességében elmondhatd, hogy a most megkérdezett két csoport kozti
legnagyobb kuldnbséget az adta, hogy mig a 15-19 éves, kdzépiskolai tanulok arra
szocializalédnak, hogy a mesterséges intelligenciat, mint segédeszkozt
tudatosan hasznaljak (amennyire az lehetséges), a 19-26 évesek inkabb képeznek
atmenetet a tudatos hasznalék és nem tudatos hasznaldk kozott. Az Al szamukra

Is hasznos eszkdz lehet, de annak hasznalata sokkal esetlegesebb, és kevéssé, vagy
mMas szempontok mentén tudatos.




Vezetdi osszefoglalé

21
Az Al haszndlathoz és tartalomfogyasztasi szokdsokhoz egyarant kapcsolédtak jol I——l
elkulonulé attitlidok uUgy is, hogy a praktikum és hatékonysag fogalma
természetesen egyéni modon alakul minden résztvevd esetében. Az érintett
témakordk sorrendjében a megfigyelhetd attitddok a kdvetkezdk voltak:

e Targy vs. id6 fokusz: A fiatalok esetében minden témakdrben az adott
cselekvés targya, mig az idésebbek esetében jellemzdben a cselekvésre forditott
id6, pontosabban az idéhatékonysag allt a fokuszban.

e Tartalomfogyasztas, mint cselekvés, vs. melléktevéknység: Mig a fiatalabbak
elmélyulnek példaul a hosszabb tartalmakban, addig az idésebbekre jellemzd,
hogy valamilyen egyéb cselekvések kdzben fogysztanak hasonld tartalmakat.
Ez a jelenség értelmezhezd a targy és idd fokusz dimenzidjaban is.

-
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Specializalt vs. altalanos keresési metédusok: A fiatalok jellemz&en
specializaltabb keresési metddusokrdl szamoltak be. Ez a jelenség is
értelmezhetd a targy- idé dimenzidéban -> mig a fiatalabbak a keresés targyara
fokuszalnak, az idésebbek a problémamegoldas idéhatékonysagara.
Tudatos kerulés vs. erés érzelmi reakciok és passzivitas: A fiatalabbakra
kevésse volt jellemz6 az a negativ elfogadas, vagy beletdordédeés, ami az
idésebbeken érezhetd volt. A masodik csoport narrativaibdl érezhetd egyfajta
passzivitas és tehetetlenség érzet. Ez tettenérhetd volt az olyan
megnyilvanulasokban, minthogy ugysem tudnak hathatdsan tenni az rajuk
zudulo reklammennyiség ellen, ha fontos volna, biztosan megtalalnak az Al
generalt tartalmak ellendérzésénk maodjat, de nem teszik stb.. A fiatalok ezzel
szemben hasznaljak a vonatkozd eszkdzdket, és raszanjak az idot a feedek
szUrésére is.
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e Politikai tartalmak elutasitasa: A politikai tartalmak, féként az Al generalt
tartalmak kifejezetten negativ érzéseket keltenek mindkét csoport
résztvevdiben életkortdl fuggetlenul. Reménytelenség érzetrdl, szomorusagrol,
csaldédottsagrol, felhdaborodottsagrol szamolnak be ezek emlitésekor.

e Eszko6z szeri hasznalat vs. organikus hasznalat: Mig a 19-26 évesek
organikusan, sajat kutfébdl tanuljak az Al hasznalatot, a fiatalabb csoportba
tartozok mar tébb esetben iskolai keretek kdzott hasznaljak ezeket az
eszkozoket, része digitalis ismereteiknek, rendszerezettebb, specializaltabb
hasznalatra (lesznek) képesek.

e Praktikus, élethelyzetnek megfelel6 Al haszndlat: Az Al hasznalat kozponti
eleme minden esetben a praktikum, legyen a hasznalat jellege organikus, vagy
specializalt. A praktikum definicidja minden esetben élethelyzet fuggd,
értelmezhetd viszont a targy és idéfokuszu megkdzelités dimenzidjaban.

-
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targy fokusz (mélyebb) cél, idé fokusz (fellletes)
tartalomfogyasztas, mint fokuszalt cselekvés tartalomfogyasztas, mint melléktevékenység
specializalt keresési metddusok (targytdl fuggd altaldanosabb keresési metddusok

keresési mdodszer)

tudatosabb kerulés erésebb érzelmi reakcidk, passzivitas

politikai tartalmak elutasitasa

szocializaciéval elsajatitott hasznalat és ellen6rzés organikus, megérzésre alapuld hasznalat, nincs
Osztonds ellendrzeés

praktikus, élethelyzetnek megfelelé Al hasznalat
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EX Mindkét csoport résztvevdi elsésorban audiovizualis tartalmakat fogyasztanak, I——l
leggyakrabban shortokat. A rovid tartalmak fogyasztasat jellemzéen holtidék kitoltésére, vagy
pihenésre hasznaljak, de volt, akinél a tajékozddasban is szerephez jutnak. A shortok elényeként
kerUlt megnevezésre, hogy ezek fogyasztasa kdzben kevéssé zavardak szamukra a reklamok. (Id.
késbébb)

“2 A fiatalabbak jellemzéen akkor néznek és hallgatnak hosszabb tartalmakat, amikor
valamilyen altaluk érdekesnek tartott kérdésben szeretnének elmélyiilni. Az idésebbek inkabb
hallgatnak vagy néznek hosszabb, érdeklédési korukbe vago tartalmakat mellékcselekvéskeént,
valamilyen egyéb cselekvés kdzben (pl. podcast hallgatas vezetés, fézés kozben).

£) Az audiovizualis tartalmak preferalasanak okai az egyéb cselekvések mellett, kézben
tortend fogyasztas, az izgalmasabb ingerek, valamint a kbnnyebb befogadhatosag.

@ Az emlitett feluletek: YouTube, TikTok, Instagram, az idésebbek esetében streaming oldalak,

és Facebook. Utébbit a fiatalabbak nem, vagy alig hasznaljak.
|— 12
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Mindannyian jellemzéen feedbdl fogyasztanak tartalmat, ebben a két csoport a hirfogyasztasi I——l
szokasok esetében tér el egymastol:

o A fiatalok kevéssé fogyasztanak hireket sajat feedbdl: két kivétellel nem fogyasztanak
sem Google Discovert, sem mas osszefoglald forrast. Azok, akik fogyasztanak ilyen
osszefoglalokat, eseti jelleggel teszik azt.

o A fiatalabbak a hirportalok tobb esetben keresik fel organikusan, direkt médon,
mint az idésebb csoport tagjai.

o A15-19 éves korosztalyra jellemzé volt, hogy minél idésebbek, annal nagyobb
valészinliséggel fogyasztanak hireket, és irott tartalmakat altaldanossagban. A 15-16
évesekre jellemzd, hogy ha a feedjukben talalkoznak aktualtasokkal, azokat kedvuktél
fuggdben elolvassak, de tudatosan nem “gyUjtik” hirportalok tartalmait a feedjukbe.

o Az19-26 évesek jellemzbéen Facebook feedjliket hasznaljak tajékozédasra, ez szolgal
szamukra “gytjtéoldalként”: kdvetik az dltaluk megbizhatdnak tartott
sajtéorganumok kozosségi médiafellleteit, igy egy algoritmus altal szdrt moédon
értestlnek az altaluk kdzzétett hirekrdl.

-



Fogyasztott tartaimak

“Hat én Tiktokon meg Instagramon kb. ugyanazt, mert mindkettén ugyanazt az embereket
bekovetem, meg Iajkolom, szoval ugyanazt dobja fel Youtube-on, meg amire rakeresek, meg
amit szeretnék.” (16 éves fid, Nyugat-Magyarorszdg)

“Amikor én a fékeresdt megnyitom, alatta vannak ott a cikkek nekem. Es ugye amit éppen
érdekesnek talalok, azt megnyitom, de csak az a pdr sajtoorganum jelenik igy meg nekem,
amikre amugy is radkeresnék. Szoval téenyleg, ami tenyleg aktuadlis hirek. A Telex, maximum
esetleg meg Gydr+, meg Kisalfold, ugye a lokdlis hirek miatt, helyi hirek miatt, de egyébként mas
hir nekem nem nyilik ott meg. (...) Mostandban inkdbb én is tobbet felmegyek kalon rajuk. Ugye
a Kisalféld, meg Gydr+, ezekre akkor megyek fol, amikor tudom, hogy lesz valami esemény, csak
nem tudom mikor, meg ilyenek. A Telexre meg mostandban mar tébbszor folmegyek én is, tehadt
tényleg csak olvasgatni cikkeket.” (19 éves lany, Nyugat-Magyarorszdg)

“Altalaban ugy Facebookon szoktam ilyenekrdl tajékozddni, mert ott igy kévetem azokat a
hirportdlokat, amiket igy szoktam amugy is nézni, és ugy is feldobdlja a feedbe, hogy éppen
valamilyen felkapottabb cikk van, vagy valamilyen komolyabb térténés, akkor ott ugyis Iatni
fogom.” (26 éves férfi, Budapest)

-
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€, A fiatalabbak a keresés targyara specializalt keresési metédusrél szamoltak be.
Egyszeru keresésekre keresbmotort hasznalnak kulcsszavas, vagy pontositott
idézbjeles kereséssel. Komplexebb kérdések megvalaszolasara mar nem, vagy alig
hasznalnak keresémotort — elsésorban ChatGPT segitségével keresik a valaszt az
ilyen kérdésekre.

. Az idésebbek is keresnek hasonldé médon, de kevésbé tudatosan és rendszeresen.
Itt a legtdbben tovabbra is keresébmotort hasznalnak, kulcsszavakkal operalnak.
Komplexebb kérdések esetében is jellemzben a Google Al 6sszefoglaldjat hasznaljak,
és annal csak akkor mennek tovabb, ha nem elégiti ki 6ket a valasz.

| Mig a fiatalabbak a kérdés tipusdhoz mérten valasztjak meg a keresésre szolgald

°

eszkozt, addig az idésebbek inkabb preferenciaik alapjan dontenek. Mindkét
csoportra jellemzd, hogy a keresémotorokban inkabb kulcsszavakkal, mig

Al-felileteken teljes mondattal keresnek. |— 16
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2 A keresésekrdél vald beszélgetés soran is érezhetd az az attitddbeli kuldnbség, ami a
beszélgetésekben végig megfigyelhetd volt: a kdzépiskolasok szamara akkor praktikus
valami, ha hatékonysagot és hasznossagot talalnak benne (a lehetd legjobban tamogassa az
eszk0z az adott cselekvést), mig a 19-26 évesek szamara a praktikum legfontosabb
szempontja a hatékonysag mellett a gyorsasag (a lehetd leggyorsabban és legjobban
lehessen téle elvégezni az adott cselekvést).

“Hat én is a Google-be irnam be, vagy attdl fugg, hogy milyen célbol keresném. Tehdt hogy csak igy sajat
magamnak, meg hogy én vagyok kivancsi, akkor tényleg beirom a Google keresébe, hogy “Krasznahorkai
LaszIlo”. Egyébként nekem mindig eldszor az Al valaszt adja ki, ugyhogy én mindig kicsit lejjebb gorgetek,
mert minél ésszetettebb dolgot irok be, annal bévebb valaszt ad, de én ezt észrevettem, hogy a hibazasai,
hat annal nagyobbak szerintem. De ha meg nem vagyok biztos, akkor én mindig lejjebb porgetek picit, és
akkor ugye a tobbit megnézem. Mondjuk ugye akkor altalaban vannak, hogyha Google-be irom be
cikkek, amit megbizhatonak gondolok, azokbdl tajekozok.” (19 éves lany, Kelet-Magyarorszag)

“En személy szerint Chatgpt, mivel ott részletesebben leirja, és szdmomra legaldbbis lehet, hogy a fébb
informaciokat fogja leirni. Mit kell rola tudni, és nem kell keresgéljek példaul a Google-n keresztul.” (26

éves férfi, Budapest) |— 17
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., Mindkét csoportra jellemzé, hogy mérlegelik a keresések soran az Al altal I——l
adott valaszokat. A keresési folyamatban a fiatalabbak szamara mar automatikus az
ellendrzés. Mig az idésebb csoportba tartozdok akkor ellenérzik az Al 6sszefoglaldkat,
ha azok lathatd hibat tartalmaznak, a fiatalok inkabb szamoltak be arrdl, hogy a
kérdés fontossagat és jellegét mérlegelve a szamukra fontosabb keresésekkor
automatikusan tovabb goérgetnek, legalabb atfutva a keresési eredmeények cimeit, de
akad, aki tobb cikket is elolvas.
Nem allithatd, hogy az idésebbek kevéssé ellenérzik az Al-generalt tartalmakat,

az azonban érezhetd az elbeszélésekbdl, hogy mas a motivacidjuk. (targy helyett idé
fokusz)

Fiatalok: KERESES » AUTOMATIKUS ELLENORZES » TOVABBI TARTALMAK
ldésebbek: KERESES » FELTETELES ELLENORZES (» TOVABBI TARTALMAK)

=
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# A fiatalabb csoport résztvevéi jellemz&en tobb eszkozt emlitettek a hozzajuk érkezd
tartalmak forrasainak vizsgalatara:

e Hirek esetében fel tudtak sorolni a hiteles hirforrasok jellemzdit (szerzé megjeldlése, kevés
reklam az oldalon, forrasmegjeldlés, stb...), az idésebbek csak kevesebb ilyen jellemzét
emlitettek.

e Keresdmotoros kereséseik soran nem allnak meg az Al ésszefoglaléknal, tobben ki is
kapcsoltak ezt a funkciot. Ha mégis ebbdl indulnak ki, a kérdés fontossagatol és
komplexitasatdl fuggd mértékig ellendrzik a megadott forrasokat. Az idések gyakran
megelégszenek ezekkel a keresési eredményekkel, csak akkor mennek tovabb, hogy ha
egyértelmu szamukra a hiba a valaszban.

e A fiatalabbak aktivan tesznek azért, hogy feedjukben ne jelenjenek meg keresetlen tartalmak
(tiltas, gyors porgetés, tudatos kerulés). Ez kevesebbekre jellemzd a masodik csoportban.

e Afiatalabbak kritikusabbak az Al alkotta tartalmakkal szemben, tobb esetben iskolai feladat is

az ellendrzés, erre szocializaljak dket.
|— 19
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“En sose olvasom el ezt a részét (Al 6sszefoglald - a szerk.), meg ki is lehet kapcsolni, széval hogy mar I——l
van egy kulon ful, hogy ne egybdl azt mutassa, hanem egy kulon ablakban, és akkor azt emiatt én nem
is latom.” (19 éves lany, Kelet-Magyarorszag)

“En ilyenkor meg szoktam nézni, hogy mikor jén egy cikk, az melyik orszagrol szol. Példaul mondjuk
most nemrég jott velem szembe ilyen hir, hogy lemondott a Kirdly, Vilmos az 6rékds. Es akkor, hogy gy
volt az egész cim megirva, mintha az angol kiralyi csaladrol szolt volna, pedig egyébkéent nem is. Tehadt
hogy ilyen klickbait-es. Szoval mindig megnézem, hogy melyik orszagrol szol, mikor irodott a cikk és
hogy van-e szerzdje a cikknek. Tehat, hogy meg van-e jelenitve. Hogyha ezek kézul a harom kézal az
egyik nem megjelenitett, vagy mondjuk régebbi, vagy nem értelmezhetd teljesen, nem egyéertelmd,
akkor én azt mondtam, hogy nem hiteles forras.” (19 éves Iany, Nyugat-Magyarorszag)

“Hogy mikori a hir, meg hogy tobbszor, tobb helyen megnézni, ugye, hogy ugyanaz-e. Ugye sok ember
beszél rola, hogyha olyan nagyon fontos, €s akkor azt is megnézni.” (15 éves fid, Kelet-Magyarorszag)

“Mondjuk multkor magyaron volt példdul ilyen feladat, hogy... Mit vettlink? Bocsdnat... Badnk bdnt! Es
akkor azt kérte a magyartanar, hogy most akkor mindenki generdljon errdl egy esszét, és utana meg
kellett nézni a hibdkat. (...) Meg egyéebkent méeg azt szoktam néha hasznalni, amikor nem vagyok

benne biztos, hogy Al vagy nem Al, akkor Al detektort hasznalok.” (19 éves lany, Nyugat—Mogyarorszrig)zo
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(9 Az idésebbeket megszdlaltatd csoportban inkabb érzelmi reakcidkat valtott ki a rekldmok I——l
kérdéskore. Kifejezetten telitettnek érezték magukat, ami erds negativ érzéseket hivott eld.

) A fiatalabbak kevésbé reagaltak vehemensen a kérdéskérre, de 6k is tulzénak érzik a reklamok
mennyiségét.

/i Mi a reklam? A klasszikus reklamoktdl az influencerekig mindent elismernek reklamnak. Erés
a szerepe az influencereknek, azonban a bevonasukhoz kisebb-nagyobb mértékig mindkét
csoportban kapcsolédtak negativ érzelmek, tapasztalatok. Nem kerulik el a figyelmuket az online
hirdetések sem, vagy a klasszikus reklamok, hirdetésk sem.

[T1 A19-26 évesek vehemens reakcidjahoz tehetetlenség érzet tarsul. A fiatalabbak ezzel szemben
tobb esetben aktivan tesznek a rekldamok keruléséért: hasznalnak AdBlockert, és inkabb olyan
felUleteket fogyasztanak, ahol a reklamok konnyebben atugorhatdak vagy kevésbé szembetlindek
(pl. TikTok).

-
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‘Azt veszem észre a Z generdcional, vagy azokon az embereken, akikkel beszélgetek, hogy ndalunk ez mar I——l
eqgy trigger pont is, szoval, hogy annyira mindenhol az arcunkba van tolva a reklam, ilyen indirekt modon
is, hogy mar mindenben kételkedek, hogy most ez rekldm vagy rendes tartalom.”

“Erdekes celebritdsokkal (rekldmoznak mindent - a szerk.), minden tdlpumpalt, tal szép, hogy a mai
generdcio is tudja fogyasztani szerintem.” (19 éves lany, Kelet-Magyarorszag)

“Hat igen, plane egyebként, ha a Tiktokot nézzlk. Bizonyos influenszereknél ugye elindul egy video, azt
hinnéd, akit mondjuk ugymond kévetsz, vagy nézel, hogy az é tartalma, nem nézed az also részt, kvazi,
hogy ez egy reklam, és amikor tenyleg eltelik egy 10-20 masodperc, akkor realizalja az ember, hogy ez
mar megint egy becsomagolt reklam egyebként, nem is az 6 tartalma, hanem egy reklam. Ez mondjuk
szerintem kifejezetten idegesitd.” (26 éves férfi, Nyugat-Magyarorszdg)

“Hat, hogyha lehet, akkor atugrom, kizarom, de nem lehet igazabdl. Jo, eld lehet fizetni persze Youtube
prémiumra, meg ilyesmi, azt meg nem biztos, hogy ugy érzem, hogy megeéri.” (26 éves férfi, Budapest)

“Reklammentes Tiktokon van, reklammentes Youtube-on van, mindenem rekldmmentes, és eqy fillért se

koltottem érte.” (16 éves fid, Nyugat-Magyarorszdg)
|— 22
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4 Az influencerek promacios tevékenységei kapcsan fontos kérdésként merult fel a
hitelességUk. Visszasan hat, ha egy adott rekldm esetében a termék hasznalata vagy
fogyasztasa nem illeszkedik az adott személy profiljaba (pl. focista — gyorsétterem, séf -
gyorsétterem esete).

Hirportalok és hitelesség: A reklamok alacsony szama és az igényes, tartalomfogyasztast
nem zavaro elhelyezés egyértelmuen a hitelesség egyik indikatoranak bizonyult mindkét
csoport szemében.

I\ A politikai tartalmak minden esetben csak akkor elfogadhatéak, ha azokat a
felhasznalok maguk keresik. A reklam jellegU politikai tartalmak kapcsan azonnal az
Al-generalt politikai tartalmak jutottak eszukbe,, amelyek egyontetiien negativ érzéseket
keltettek. “Nevetségesnek” és “etikatlannak” tartottak ezeket, tdbb esetben a “hitelrontas” és

o s s

érzelmek kapcsolddtak, féként a masodik csoportban. Ezeket a tartalmakat mindannyian

igyekeznek tudatosan keriilni. |_ -
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“Most azon rohogok, hogy pont van a Racz Jend, biztos ismeritek, aki eqy ilyen
nagy gourmet sef, és 6 most éppen a Mekivel kotott megdllapodast, és van ilyen
Mekis menduje neki, és hogy ez igy nekem annyira ilyen... érthetetlen, vagy
istudom.” - “Nekem is, ez abszolut nem hiteles ahhoz, amit 6 idézdjelesen
“felepitett” az eéletében. (..) Ugyanez a véleményem amugy a Szoboszlai
Dominikrol is, mint a Racz Jendrdl, hogy ez eqy élsportolo, nem hiszem, hogy a
Mcdonald's-ba jar.” (26 éves férfi, Budapest, és 23 eves ng,
Nyugat-Magyarorszag)

“Vannak olyan oldalak, amik teletomkoédik reklammal, és akkor azokat mar
alapbdl ugy vagyok vele, hogy meg se nyitom. Nagyon sok ilyen clickbaites oldal
van, és valos hir meg példaul nincs rajta.” (26 éves férfi, Kelet-Magyarorszag)
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"Hdt vicces is, nevetséges is, szoval hogy politikdban olyan reklamokat haszndalunk, hogy Al-jal I——l

generaljak. Hogy itt tartunk mar most, és akkor mi lesz a jovében?” (16 éves fid,
Nyugat-Magyarorszdg)

“Es erre mennyi dram megy el pazarldsba... azért eléggé kildtdastalannd teszi, én dgy érzem, a

helyzetet, meg ilyen katasztrofikussa. Szoval, hogy tényleg itt tartunk, vagy hogy... igen... Nem a
Jovat latom benne, hanem hogy ez lesz az embereknek az ilyen... nem tudom... 22-es csapdaqja, vagy

ilyesmi.” (19 éves Iany, Kelet-Magyarorszag)

“Szerintem egyebként ennek nem szabadna, hogy legdlis legyen. Hogyha mar tulmegy azon, hogy
az djsagironak segiti megfogalmaznia, amit irni szeretne, akkor szerintem ez nem etikus.” (23 éves

no, Budapest)

“lgazabol ez karaktergyilkossag, ragalmazas, amit mas eszkbézokkel is megcsindlnak, és az ugy
sincs rendben! Viszont az Al-jal sokkal elethdbben meg lehet csinalni, és az idésebb korosztalyok
biztos, hogy nem veszik észre a ktlénbbdzd. De nekunk is nehéz. Es ez szerintem ez a nagy

szemeétseég benne.” (24 éves nd, Kelet-Magyarorszdg)

=
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g A legtobben kritikusak a mesterséges intelligencia altal generalt tartalmakkal szemben. A I——l
masodik csoport (idésebbek) esetében a reklamokhoz hasonldan inkdbb beletorédd, tehetetlenség
érzetet sugalld attitlid volt jellemzé. A fiatalabb csoport viszont mar szocializalédik az
eszkozszerl, célszeri hasznalatra és a generalt tartalmak ellenérzésére (van, ahol iskolai feladat a
generalas és ellendrzés, |d. korabban).

X Mindenki haszndl Al-t, kUlonb6zé mértékben és céllal. Praktikus feladatokra a munkahelyen
(képszerkesztés, szovegszerkesztés, kodiras), iskolaban (6sszefoglaldk irdsa, tanulas tdmogatasa,
nyelvtanulas), valamint hétkéznapi problémamegoldasra (pl. szerszam kivalasztasa), vagy akar
Iélektani tamogatdasra (objektiv vélemény) alkalmazzak. Tisztdban vannak viszont azzal, hogy az
alkalmazott nagy nyelvi modellek sokszor hallucinalnak.

€ Mindannyian magabiztosak abban, hogy legtdbbszér felismerik az Al-generalt tartalmakat. A
fiatalabbak praktikusabb stratégiakat alkalmaznak: a tartalmak szerepléinek kinézetét, hangjat,
Mozgasat, vagy akar Al eszkozoket hasznalnak a felismeréshez (Id. korabban). A masodik csoport

inkabb “lathatonak” és “érezhetének” tartja ezeket a jeleket.
|— 26
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“En nem Chatgpt-t haszndlok, hanem Perplexity-t, és ott inkdabb tudomdnyosabb kérdéseket I——l
rakok fel neki, amit példdul nem tudnék, és idd szlikében vagyok.(..) Iskolahoz (hasznalom - a
szerk.), de fékent kulon orakhoz.” (19 éves lany, Kelet-Magyarorszag)

“En is az iskoldhoz haszndlom és képszerkesztéshez.” (15 éves fil, Kelet-Magyarorszdg)

“Nagyon keveset, és amugy leginkabb eddig szérakozasra hasznaltam.” (25 éves né,
Nyugat-Magyarorszag)

‘“Amugy érdekes, de nekem is nagyon hasonld, hogy kevés olyan ember van a kérnyezetemben,
akitél szeretek tanacsot kérni, mert hogy pont erre van szukségem, hogyha tanacsot kérek, hogy ez
érzelemmentes legyen, hogy objektiv legyen inkabb. Es abban nagyon jol meg tud erdsiteni,
hogyha valami bizonytalansag van.” (24 éves né, Kelet-Magyarorsag)

“En szerintem ennyire nem bizom az Al-ban. En inkdbb kreativ kiegészitésként, féleg irott
szbvegben, hogyha faradt vagyok, vagy nem érzem magam olyan kreativnak, vagy a kedvem idém
nincs ahhoz, hogy most egy szuper kreativ dolgot 6sszerakjak, viszont jonak kell lennie.” (23 éves nd

Budapest)
|— 27
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“En nagyon szoktam figyelni arra, hogy esetleg nem-e Al generdlta magdt a cikket,
vagy akadr a képeket, amik ott vannak. Tehat én mar igy raalltam arra, hogy nézzem
a jeleket, amik elaruljak, hogy ez nem igazi.” (23 éves nd, Budapest)

“A videot azt eléeggé (meg tudom kulonbdoztetni - a szerk.), mert én személy szerint,
én latom rajta, hogy tényleg nagyon ilyen elrugaszkodo a valosagtol. Vagy példaul,
ha valaki most megint egy politikai hirdetést tudok mondani, hogy az egyik part, a
masik padrt tagjarol csinal eqy Al videot, ami nyilvan lejarato celbol van. Ldtszik rajta,
hogy nem olyan az arca, csak hasonlo a hangja se ugyanaz, ezek latszodnak.” (25
eves férfi, Kelet-Magyarorszag)

“Nyilvan van olyan Al, ami ki tudja szdrni, meg ilyen, de én erre nem fizetek elé, mert
nem kell igazabol nekem ez. Hogyha nagyon fontos lenne, hogy meg tudjam
kulonboztetni, akkor vannak erre programok.” (26 éves Férfi, Budapest)

-
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e Mindkét csoport elsésorban az audiovizualis tartalmakat fogyasztja. Meghatarozdak a
shortok.

e A19-26 éves korosztaly a kozosségi médiafellletek mellett streaming platformokat is
hasznal. A15-19 évesek ritkan hasznalhak Facebookot, helyette Instagram, Tiktok, Youtube a
fébb platformok.

e Mindkét csoportban jellemzd a feedbdl fogyasztas: a legfiatalabbakra még nem jellemzé a
direkt keresés, az idésebbek pedig idéhatékonysag miatt “gyuUjtéfeluleteket” hoznak létre
maguk szamara. A hiroldalak direkt megkeresése miatt tudatosan kovetik Facebookon az
altaluk kedvelt hirportalok oldalait annak érdekében, hogy az azok altal kozolt hireket
megkapjak a feedjeikben.

e Afiatalabbak a kereséseket annak targya mentén (a keresési metddust az alapjan valasztjak
meg, hogy mire keresnek), az idésebbek annak célja (a keresési metddust az alapjan
valasztjak meg, hogy milyen okbdl keresnek) metén folytatjak le. Egyszerlbb esetekben
hasznalnak keresémotorokat, kulcsszavas kereséssel, komplexebb kérdésekhez hasznalnak

Al-t (Gemini, ChatGPT) teljes mondatos kereséssel.
|— 30
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e Afiatalabbak keresési metddusai modszeresebbek a targyfokuszusag miatt. I——I

e Nem feltétlenul allnak meg az Al generalt osszefoglaloknal, mas viszont a két csoport
fokusza és motivacioja.

e A fiatalabbak mar ellenérzésre szocializalédnak.

e Areklamokra az idésebbek vehemensebben, negativan reagalnak. Legfeltin&bb
szamukra az influencerek altali promocio, de a klasszikus reklamokat is felismerik és
kényszerlUen befogadjak azokat.

e Afiatalabbak tudatosabban kerulik a reklamokat, az idésebbekre mar jellemzébb egy
passziv elfogadas/befogadas.

e Az influencerek altali promociok esetében fontos szamukra a hitelesség.

e A politikai tartalmakat csak akkor fogadjak el, ha maguk keresték.

e Az Al generalt politikai tartalmakra heves negativ reakciojuk van, rossz érzéseket
keltenek bennuk.
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e Az Al hasznalat praktikus, a praktikum definicidja életkortol és preferenciatdl fugg: I——I
mig a diakok példaul iskolai feladatokra hasznaljak, addig a felnéttek hétkdznapi
kérdések gyors megvalaszolasara (pl. milyen alkatrészt hasznaljak, hogy készul egy
adott étel, stb.)

e Afiatalabb korosztaly azonban mar mas megkozelitéssel fordul az Al felé: arra
szocializalodik, hogy azt tudatosan, eszkozként hasznalja, nem csak organikus,
megérzésekre alapuld modon.

o Ugy érzik, felismerik az Al generdlt tartalmakat.

e |[ttisjellemzd, hogy az idésebbek passzivabban allnak a szlrés kérdéséhez.

e Afentitémakorokhdz kulonbozd attitlddok kapcesolodtak: 1d.10. dia.




B Kutatékézpont

Koszonjuk a figyelmet!




